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15.00 - 16.00 h. Entrega de documentacion.

Secretaria Técnica - Hall. Planta Baja

16.00 - 16.30 h. Inauguracién Oficial.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Participantes:

D. Julio Zarco Rodriguez
Presidente del Congreso. Presidente Fundacion HUMANS.

D. José Antonio Martin Urrialde
Presidente del Comité Organizador. Patrono Fundacion HUMANS.

D2, Blanca Fernandez-Lasquetty Blanc
Presidenta del Comité Cientifico. Patrono de la Fundacion HUMANS.

16.30 - 17.30 h. Conversaciones con pacientes.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Intervencion Musical: MUsica en Vena.

Dinamizadora:

D2, Candela Calle Rodriguez
Directora Gerente del Instituto Catalan de Oncologia (ICO) y ex Patrono Fundacion HUMANS.
Participantes:

D2, Claudia Tecglen
Presidenta de Convives con Espasticidad. Psic6loga. Miembro de la Junta Directiva Foro Espafiol de Pacientes.

D2a. Dolors Poblet

Paciente ICO de Hospitalet. Barcelona.

17.30 - 18.30 h. Defensa de Comunicaciones. Empoderamiento del paciente.
Sesion |.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Moderador:

D. Juan Carlos Garcia Benito
Presidente de la Asociaciéon de Administrativos de la salud.

Trabajos a presentar:

558/6 MEDIACION INTERCULTURAL EN SALUD: ESPACIO DE ENCUENTRO

Secretaria técnica:
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SOCIO-SANITARIO EN POBLACION VULNERABLE DE LA CANADA REAL

(1) Ramirez Puerta, Dulce, (2) RODRIGUEZ MARTINEZ, MARI ANGELES

(1) DIRECTORA DE CONTINUIDAD ASISTENCIAL. HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR.
MADRID, (2) DIRECTORA DE ENFERMERIA. HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR. MADRID

558/8 HUMANIZACION EN EL TRATO AL ADULTO MAYOR: OBSERVATORIO CONTRA LA
DISCRIMINACION DEL MAYOR

(1) Vazquez Campo, Miriam, (2) Gémez Gomez, Ana Maria, (3) Mourifio Lopez, Yago, (4) Martinez Ques,
Angel Alfredo, (5) Marofio Souto, Yolanda, (5) Pifieiro Boveda, Maria Belén, (5) Alonso, Azucena, (6) Soto
Rodriguez, Anxela

(1) AREA SANITARIA DE OURENSE, VERIN E O BARCO DE VALDEORRRAS, (2) AREA SANITARIA DE
OURENSE, VERIN E O BARCO DE VALDEORRAS, (3) HOSPITAL COMARCAL DO BARCO DE
VALDEORRAS, (4) PAC CASTRO CALDELAS, (5) HOSPITAL UNIVERSITARIO DE OURENSE, (6)
COMPLEXO HOSPITALARIO DE OURENSE

558/30 ¢ QUIERO ENTRAR A LA UCI A VISITAR A MI FAMILIAR? GUIA INFORMATIVA
SOBRE LA UCI, DIRIGIDA A NINOS Y ADOLESCENTES

(1) Urrutia Johansson, Isabel, (2) MARTINEZ, AITZIBER, (3) Anuzita Lujua, Ainhize, (4) Barquin, Carmen, (5)
Cortes Cuadros, Belén, (5) Perez Lopez, Montserrat

(1) Responsable de Calidad y Seguridad del paciente. Clinica IMQ Zorrotzaurre. Bizkaia, (2) SUPERVISORA
UCI. CLINICA IMQ ZORROTZAURRE. BIZKAIA, (3) ENFERMERA UCI.CLINICA IMQ ZORROTZAURRE.
BIZKAIA, (4) ENFERMERA UCI. CLINICA IMQ ZORROTZAURRE. BIZKAIA, (5) TCAE UCI. CLINICA IMQ
ZORROTZAURRE. BIZKAIA

558/35 HUMANIZACION ASISTENCIAL EN UNIDADES DE HOSPITALIZACION DE AGUDOS
DE PSIQUIATRIA DESDE LA PERSPECTIVA DEL PACIENTE.

(1) Sanz Osorio, Maria Teresa, (2) Monistrol-Ruano, Olga, (3) Gonzalez Diez, Lydia, (4) Estrada Bartrons,
Carles, (5) Cebrian-Fernandez, Montserrat, (6) Valles Callol, Viceng, (7) Escobar-Bravo, Miguel Angel

(1) Subdirectora del Ambito de Atencién a la Salud Mental. Consorci Sanitari de Terrassa. Barcelona., (2)
Responsable area de seguridad del paciente, Hospital Universitario Mutua de Terrassa, Barcelona., (3)
Coordinadora de trabajo social. Consorci Sanitari de Terrassa. Barcelona, (4) Enfermero unidad
hospitalizaciéon de agudos de psiquiatria. Consorci Sanitari de Terrassa, Barcelona., (5) Enfermera unidad
hospitalizacion de agudos de psiquiatria. Consorci Sanitari de Terrassa, Barcelona., (6) Psiquiatra. Director
del Ambito de Atencion a la Salud Mental. Consorci Sanitari de Terrassa, Barcelona., (7) Profesor
Departamento de enfermeria y Fisioterapia. Universidad de Lleida. Lleida

558/62 EXPERIENCIA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SANIDAD PUBLICA

(1) Monteagudo Romero, Josefina, (2) Garcia Cepeda, Begofia, (3) Calabuig Martinez, Maria Teresa, (4)
GOmez Tato, Berta, (5) Fiuza Barreiro, Belén, (6) Sobral Fernandez, Yolanda, (7) Oitavén Barcala, Montserrat

(1) Subdirectora General de Humanizacién y Atencion a la ciudadania . Cons Sanidad. Santiago. A Coruiia,
(2) Jefa de Servicio de Humanizacion y Atencién a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad. Santiago . A
Corunia, (3) Jefa de seccién de Atencién a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad. Santiago . A Corufia, (4)
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Jefa de seccién de Humanizacién. Conselleria de Sanidad. Santiago . A Corufia, (5) Secretaria de
Humanizacién y Atencion a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad. Santiago . A Corufia, (6) Técnico sup. de
Atencion a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad. Santiago . A Corufia, (7) Aux. Admvo. de Atencién a la
Ciudadania. Conselleria de Sanidad. Santiago . A Corufia

17.30 - 18.30 h. Defensa de Comunicaciones. Empoderamiento del paciente.
Sesion Il

Salén Rojo. Primera Planta.
Moderadora:

Da. Pilar Martinez Gimeno
Presidente Alianza General de Pacientes.

Trabajos a presentar:

558/74 OPERACION ESPERANZA, CUANDO LA EMOTIVIDAD COBRA FORMA.

(1) Pifieiro Boveda, Maria Belén, (2) Lopez Gutierrez, Xose Lois, (3) Dominguez Carbajales, Rubén, (4)
Pulgarin Sobrino, Susana Beatriz, (5) Rubial Bernandez, Félix, (6) Alonso, Azucena, (7) Bermello Arce,
Carlos, (8) Vazquez Campos, Miriam, (9) Sierra Gbmez, Myrian, (10) Gbmez Gomez, Ana Maria

(1) Jefa Servicio de Atencién al Paciente y Humanizacion / Hospital Universitario de Ourense/ Ourense, (2)
Subdirector Humanizacion, Calidad y Atencién a la Ciudadania/ Hospital Universitario de Ourense, (3) Jefe
Servicio Informética/ Hospital Universitario de Ourense/ Ourense, (4) Subdirectora de Enfermeria/ Hospital
Universitario de Ourense/ Ourense, (5) Gerente del Area Sanitaria de Ourense Verine o Barco de Valdeorras/
Hospitafi Universitario de Ourense/Ourense, (6) Técnico de Innovacion/Hospital Universitario de Ourense/
Ourense, (7) Servicio de Comunicacién/ Hospital Universitario de Ourense/ Ourense, (8) Enfermeira Servizo
de Calidade, (9) Jefa del Servicio de Comunicacién/ Hospital Universitario de Ourense/ Ourense, (10)
Subdirectora Servicio de Calidad

558/90 FOMENTO DE LA AUTONOMIA DEL PACIENTE POR MEDIO DE LA DECLARACION
DE VOLUNTADES ANTICIPADAS EN OFICINAS HABILITADAS

(1) GARCIA GOMEZ, RICARDO, (2) GOMEZ SANTILLANA, MARIA DEL MAR, (3) OLMO VALERA, ANA, (4)
SANCHEZ GARCIA, MARIA DEL SOL, (3) RUIZ SAIZ, ELENA, (3) ABARCA CERVERA, MERCEDES

(1) TRABAJADOR SOCIAL. HOSPITAL GENERAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (2) FEA MEDICINA
PREVENTIVA. HOSPITAL GENERAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (3) AUXILIAR ADMINISTRATIVO.
HOSPITAL GENERAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (4) ENFERMERA. HOSPITAL GENERAL VIRGEN
DE LA LUZ. CUENCA

558/97 INNOVAHONCO: INNOVACION Y HUMANIZACION PARA EL BIENESTAR DEL
PACIENTE ONCOLOGICO

(1) Malén Giménez, Diego, (2) Moreno Borreguero, Alicia, (3) Merino Molina, Sandra, (4) Garcia Cafiibano,
Tamara, (5) Letellez Fernandez, Javier, (6) Ruiz Ledn, Maria Dolores, (7) Pantin Gonzalez, Maria del
Carmen, (8) Fernandez Moreno, Oscar, (9) Guerra Martinez, Juan Antonio, (10) Gonzalez Bravo, David

(1) Oncdlogo Médico. Hospital Universitario de Fuenlabrada. Madrid, (2) Enfermera nutricion. Hospital
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Universitario Fuenlabrada Madrid, (3) Fisioterapéuta. Hospital Universitario Fuenlabrada Madrid, (4)
Oncéloga Radioterapica. Hospital Universitario Fuenlabrada Madrid, (5) Farmacéutico. Hospital Universitario
Fuenlabrada Madrid, (6) Ginecéloga. Hospital Universitario Fuenlabrada Madrid, (7) Oncéloga Médica.
Hospital Universitario Fuenlabrada Madrid, (8) Enfermeria Hospitalizacién. Hospital Universitario Fuenlabrada
Madrid, (9) Jefe Oncologia Médica. Hospital Universitario Fuenlabrada Madrid, (10) Supervisor Hospital de
Dia Médico. Hospital Universitario Fuenlabrada Madrid

558/101 PACIENTES ACTIVOS AL RESCATE. COVID19.

(1) Vazquez Alvarez, Raquel, (2) Pisano Gonzélez, Marta, (2) Coto Moreno, Rocio, (3) Alonso Diaz, Elisa, (4)
Menéndez Garcia, Ana, (2) Gonzalez Lozano, Laura, (5) Ferndndez Fernandez, Encarnacion

(1) SERVICIO DE ATENCION CENTRADA EN LA PERSONA .CONSEJERIA DE SALUD DEL PRINCIPADO
DE ASTURIAS, (2) Consejeria de Salud de Asturias, (3) Fundacion Montepio de la Mineria. Principado de
Asturias, (4) MONTEPIO Y MUTUALIDAD DE LA MINERIA ASTURIANA MUTUALIDAD DE PREVISION
SOCIAL, (5) Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA)

558/102 PROYECTO PONIENTEA

(1) Fuentes Maiias, Natividad, (2) AMAT CARRENO, LOURDES, (3) CASCOS ARIAS, ESTHER, (4) IBANEZ
ALCALDE, MERCEDES, (5) DOMINGO FERNANDEZ, YOLANDA, (6) CASCOS ARIAS, ALEJANDRO, (7)
BERNAL RUIZ, ENCARNACION, (8) LOZANO LOPEZ, ISABEL, (9) MARTOS VALVERDE, LAURA, (10)
NIETO MARTIN, ANTONIA

(1) Enfermera Unidad de Urgencias .Agencia Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria, (2) Enfermera Unidad
de Consultas Externas. Agencia Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria, (3) Enfermera Unidad de
Hospitalizacion. Agencia Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria, (4) FEA Unidad de Pediatria. Agencia
Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria, (5) Enfermera Unidad de Consultas Externas. Agencia Sanitaria
Hospital de Poniente. Almeria., (6) Enfermero de Unidad de Pediatria. Agencia Sanitaria Hospital de
Poniente., (7) Enfermera Unidad de Urgencias . Agencia Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria, (8)
Enfermera Unidad de Pediatria . Agencia Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria, (9) Enfermera Unidad de
Urgencias. Agencia Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria, (10) Responsable &rea de comunicacion
Agencia Sanitaria Hospital de Poniente. Almeria

558/107 HUMANIZACION DE LA DIALISIS Y ASISTENCIA VIRTUAL.

(1) Garcia Fernandez, Laura, (2) Mufioz Ramirez, Rafael

(1) TRABAJADORA SOCIAL SANITARIA. FUNDACION RENAL INIGO ALVAREZ DE TOLEDO.
COMUNIDAD DE MADRID, (2) Trabajadora social sanitario. Fundacion Renal Ifiigo Alvarez de Toledo. C. de
Madrid.

17.30 - 18.30 h. Defensa de Comunicaciones. Empoderamiento del paciente.
Sesion lll.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Moderador:

D. Daniel Gil Martorell

Decano del Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid.

Trabajos a presentar:
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558/116 TU DESCANSO MI PRIORIDAD

(1) Gutiérrez Puertas, Vanesa, (2) Martinez Molina, Eva Maria, (3) GARCIA SALAS, ADORACION

(1) Agencia Publica Sanitaria Hospital de Poniente, (2) GESTORA DE CUIDADOS, (3) APOYO GESTION DE
LOS CUIDADOS

558/122 LA FUERZA DE LA LECTURA EN UN HOSPITAL DE EMERGENCIA BIBLIOTECA
RESISTIRE

(1) Eguiluz Blanco, Mar

(1) Free lance, Madrid

558/123 PARIRAS CON DOLOR Y MAS, UNA APROXIMACION SOCIOLOGICA A LA
VIOLENCIA OBSTETRICA Y GINECOLOGICA

(1) Olivares Medina, lleana

(1) cANCILLERIA COLOMBIA

558/124 EMPODERANDO AL PACIENTE PARA CONTROLAR EL DOLOR CRONICO NO
ONCOLOGICO CON TERAPIAS NO FARMACOLOGICAS

(1) Ruiz Romero, Maria Victoria, (2) Sanchez Gutiérrez, Maria Carmen, (3) Arroyo Rodriguez, Alimudena, (4)
Sanchez Villar, Elena, (5) Guerra Martin, Maria Dolores

(1) Responsable de Calidad. Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos., (2) Médico adjunto. Servicio
de Anestesiologia y Reanimacion. Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos. Sevilla., (3) Centro
Universitario de Enfermeria San Juan de Dios. Universidad de Sevilla. Bormujos. Sevilla., (4) Enfermera de
Hospitalizacién. Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos. Sevilla., (5) Profesora. Facultad de
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia. Universidad de Sevilla. Sevilla.

558/125 TENDIENDO UN PUENTE DE COMUNICACION ENTRE PACIENTES INGRESADOS
EN PLANTAS MEDICAS NO ACOMPANADOS Y SUS FAMILIARES

(1) Ruiz Romero, Maria Victoria, (2) Fernandez Ojeda, Maria Rocio, (2) Pereira Delgado, Consuelo, (3)
Maestre Garrido, Juan José, (4) Palma Aguilar, José Luis, (5) Serrano Martino, Maria Carmen, (4) Gentil
Alpériz, Maria José, (4) Rodriguez-Rubio Rodriguez, Agueda Cristina, (4) Infantes Martin, Beatriz, (4) Lopez
Tarrida, Angeles del Carmen

(1) Responsable de Calidad. Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos. Sevilla, (2) Médico adjunto.
Unidad de Medicina Interna. Servicio de Medicina. Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos. Sevilla,
(3) Supervisor de Enfermeria de Hospitalizacion. Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos. Sevilla,
(4) Médico adjunto. Servicio de Cuidados Criticos y Urgencias. Hospital San Juan de Dios del Aljarafe.
Bormujos. Sevilla, (5) Médico adjunto. Unidad de Microbiologia. Servicio de Laboratorio. Hospital San Juan
de Dios del Aljarafe. Bormujos. Sevilla

558/130 LA DEMOCRATIZACION DE LOS CUIDADOS: EXPERIENCIAS DE PACIENTES.

(1) Gonzalez Pérez, Ana Maria, (2) Cuellar-Pompa, Leticia, (3) Gonzéalez Lugo, Yesica, (4) Barrientos
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Gonzélez, Paula, (5) Diaz Medina, Angeles Martina

(1) Enfermera. ZBS Los Realejos. Tenerife., (2) Trabajadora en Instituto de Investigacion en Cuidados del
Colegio de enfermeros de Santa Cruz de Tenerife., (3) Médico de Familia. ZBS Los Realejos. Tenerife., (4)
Alumna 4° curso grado en Enfermeria. Tenerife, (5) Subdirectora. ZBS Los Realejos. Tenerife.

17.30 - 18.30 h. Mesa. Gestién y Humanizacién en Enfermedades poco
frecuentes.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Patrocinado por: JANSSEN

Dinamizadora:

D2, Candela Calle Rodriguez
Directora Gerente del Instituto Catalan de Oncologia (ICO) y ex Patrono Fundacion HUMANS.

Participantes:

D. José Soto Bonell
Gerente del Hospital Clinico de San Carlos. Presidente SEDISA. Madrid.

D. Jesus Ignacio Meco Rodriguez-Manzaneque
Director de investigacion y desarrollo social enfermedades poco frecuentes (INDEPF)

D. César Gomez Derch
Gerente Hospital Universitario Nifio Jesus. Madrid.

Da. Andiéon Gofi Olangua
Directora de Enfermeria Hospital 12 de Octubre. Madrid. Vocal ANDE.

18.30 - 20.30 h. Defensa de Comunicaciones. Gestion y liderazgo. Sesién I.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Moderadora:

D2. Maria Segura Pérez
Fisioterapeuta en el Hospital de La Princesa. Madrid.

Trabajos a presentar:

558/5 COMO PUSIMOS LA H EN LA UMI (UNIDAD DE MEDICINA INTENSIVA DEL PSSJD
(PARC SANITARI SANT JOAN DE DEU)

(1) Galisteo Garcia, Mar

(1) Parc Sanitari Sant Joan de Deu

558/22 PLAN DE HUMANIZACION DE LA ASISTENCIA EN EL PARC SANITARI SANT JOAN
DE DEU.

(1) Fabregat Marcos, Raquel, (1) Grimal Melendo, Isabel, (1) Escute Amgt] Montserrat

Secretaria técnica:
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(1) Parc Sanitari Sant Joan de Déu

558/23 COMUNICACION DE LA HUMANIZACION DE LA ATENCION SANITARIA.
INVESTIGACION EN CUATRO HOSPITALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

(1) Lamouret, Graciela

(1) Universidad Complutense Madrid
558/49 ;Y PORQUE NO NOS PODEMOS PARECER A INDITEX?

(1) Nistal, Javier, (2) Varela Bastida, Guillermo, (3) Verde REmeseiro, Luis, (4) Fernandez Garcia, Anton

(1) Director de Gestion para las Personas. Hospital Universitario de A Corufia, (2) Subdirector de Gestién
para las Personas. Hospital Universitario de A Corufia, (3) Gerente. Hospital Universitario de A Corufia, (4)
Director Asistencial. Hospital Universitario de A Corufia

558/61 IMPLICACION DE LOS PACIENTES EN LA ELABORACION DE UNA ESTRATEGIA DE
HUMANIZACION

(1) Gémez Tato, Berta, (2) Monteagudo Romero, Josefina, (3) Garcia Cepeda, Begofia, (4) Calabuig
Martinez, Maria Teresa, (5) Fiuza Barreiro, Belén, (6) Sobral Fernandez, Yolanda, (7) Oitavén Barcala,
Montserrat

(1) Jefa de Seccion. Subd. Geral de Humanizacion y Atencion a la Ciudadania . Santiago. A Corufia, (2)
Subdirectora General de Humanizacion y Atencion a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad . Santiago. A
Corufia, (3) Jefa de Servicio de Humanizacion y Atencién a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad . Santiago.
A Coruiia, (4) Jefa de seccién de Atencién a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad . Santiago. A Corufia, (5)
Secretaria Subd. Geral de Humanizacion y Atencion a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad . Santiago. A
Corufia, (6) Técnico sup. de Atencion a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad . Santiago. A Corufia, (7)
Aux.Admvo. de Atencion a la Ciudadania. Conselleria de Sanidad . Santiago. A Corufia

558/63 PROCESO DE PARTICIPACION Y CONSULTA PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA DE
PACIENTE

(1) Escanero Loriente, Elias, (2) Revilla Lépez, Concepcion

(1) Departamento de Sanidad. Gobierno de Aragén, (2) Jefa de Servicio de Garantias de los Usuarios

558/65 HUMANIZACION DURANTE LOS PROCESOS TRANSICIONALES EN LA PANDEMIA
POR SARS-COV-19

(1) Maldonado Valverde, Maria del Carmen, (1) L6épez Crespo, Araceli, (1) Figueredo Alonso, Gabriel, (2)
Meca Casbas, Marta Ruth, (1) Moya Moya, José Luis, (1) Artero Lépez, Consuelo, (1) Segura Garcia, Maria
Teresa, (1) Estévez Morales, Maria Teresa, (1) Acosta Robles, Pedro José, (1) Ruiz Salvador, Diego

(1) APES HOSPITAL DE PONIENTE, (2) APES HOSPITAL PONIENTE

558/73 ACORTANDO DISTANCIAS CON NUESTRAS PERSONAS MAYORES.UN EJEMPLO
DE SOLIDARIDAD DE UN HOSPITAL
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(1) Santano Magarifio, Alimudena, (2) Bermejo Boixareu, Cristina, (3) Pifia Delgado, Gema, (3) Medina Carrizo,
Amparo, (2) Diaz de Bustamante Ussia, Macarena, (2) Fernandez Arana, Lucia, (2) Pardo Gomez, Armando, (4)
Gallego Paz, Margarita, (4) De Andrés Gimeno, Begofia, (5) Garcia Pondal, Julio

(1) HOSPITLA PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA, (2) GERIATRA HOSPITAL PUERTA DE HIERRO
MAJADAHONDA.MADRID, (3) ENFERMERA HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA.MADRID,
(4) SUBDIRECTORA DE ENFERMERIA. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (5)
GERENTE. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID

558/75 MEJORAR EL CONFORT Y DESCANSO DE NUESTROS PACIENTES: HACIA EL
RUIDO ZERO

(1) Santano Magarifio, Alimudena, (2) Montserrat Capella, Dolors, (3) Solis Mufioz, Montserrat, (4) Bodes
Pardo, Rosa Maria, (5) De Andrés Gimeno, Begofia, (5) Gallego Paz, Margarita, (6) Cortes Urban, Francisco
Javier, (7) Garcia Pondal, Julio, (8) Monsalve Gomariz, Sandra, (9) Soria Domingo, Sonia

(1) HOSPIAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA.MADRID, (2) COORDINADORA CALIDAD. HOSPITAL
PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (3) RESPONSABLE INVESTIGACION EN CUIDADOS.
HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (4) SUPERVISORA DE AREA DE
HOSPITALIZACION.HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (5) SUBDIRECTORA DE
ENFERMERIA PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (6) DIRECTOR DE GESTION. HOSPITAL
PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (7) GERENTE. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO
MAJADAHONDA. MADRID, (8) SUPERVISORA DE AREA BLOQUE QUIRURGICO.HOSPITAL PUERTA DE
HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (9) SUPERVISORA DE AREA URGENCIAS.HOSPITAL PUERTA DE
HIERRO MAJADAHONDA. MADRID

558/202 LA VISION DE LA HUMANIZACION EN FISIOTERAPIA

(1) CAceres Saavedra, Sara, Mohedano Bastante, Maria Elena, Araujo Narvaez, Aurora Maria, Fernandez
Paramo, Elena, Rodriguez Pefias, Carmen Mar

(1) Fisioterapeuta. Hospital Universitario Fundacién Alcorcon

18.30 - 20.00 h. Defensa de Comunicaciones. Gestion y liderazgo. Sesion Il.

Salén Rojo. Primera Planta.
Moderadora:

D2. Delia Penacoba Maestre
Direccion General de Cuidados. Humanizacion y Atencién Sociosanitaria. Centro de Salud. Asturias.

Trabajos a presentar:

558/111 HUMANIZACION DE LA ATENCION SANITARIA: DEL PAPEL A LA ACCION

(1) Rubial Bernéardez, Felix, (2) Bermello Arce, Carlos, (3) Pifieiro Béveda, Maria Belén, (3) Alonso, Azucena,
(2) Sierra Gbmez, Myriam, (4) Pulgarin Sobrino, Susana Beatriz, (4) Rodriguez Aradjo, Josefa, (4) Lopez
Gutiérrez, Lois, (4) Cabanelas Gonzélez, Beatriz, (5) Vazquez Salvado, Maria del Mar

(1) AREA SANITARIA DE OURENSE, VERIN E O BARCO DE VALDEORRAS, (2) Gabinete de
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Comunicacén. Area Sanitaria de Ourense, Verin e O Barco de Valdeorras. Ourense, (3) Servicio de
Humanizacion. Area Sanitaria de Ourense, Verin e O Barco de Valdeorras. Ourense, (4) Direccion de
Enfermeria. Area Sanitaria de Ourense, Verin e O Barco de Valdeorras. Ourense, (5) Direccion Asistencial.
Area Sanitaria de Ourense, Verin e O Barco de Valdeorras. Ourense

558/115 GESTION INNOVACION ATENCION AFECTIVA EN TIEMPOS DE PANDEMIA

(1) Martinez Molina, Eva Maria, (2) RECHE GONZALEZ, FRANCISCO JOSE, (3) GARCIA SALAS,
ADORACION

(1) Agencia Publica Sanitaria Hospital de Poniente, (2) Gestor de cuidados, (3) APOYO GESTION DE LOS
CUIDADOS

558/131 “ACOMPANAR EN TIEMPOS DE PANDEMIA”.

(1) Martin Garcia, Ana Isabel, (2) GARCIA TRIANA, CRISTINA, (3) CANO RIUDAVETS, M2 ISABEL, (4)
RODIRGUEZ ALONNSO, MARIA VICTORIA, (4) Rodriguez Losa, Alicia, (4) Matesanz Aroca, Elvira M., (4)
De La Torre Arroyo, Dolores, (5) Ramirez Gamiz, Dolores

(1) Referente Humanizacioén de la Asistencia Saniaria del Hospital El Escorial, Madrid., (2) Responsable del
Servicio de Informacién y Atencion al Paciente Hospital El Escorial, Madrid., (3) Trabajadora Social, Hospital
El Escorial, Madrid., (4) Informadora del Servicio del Informacion y Atencion al Paciente, Hospital El Escorial,
Madrid., (5) Informadora del Servicio del Informacion y Atencion al Paciente, Hospital El Escorial, Madrid

558/178 CREACION DE UNA RED DE COMUNICACION HUMANIZADA PARA LA GESTION
COVID EN LOS CENTROS RESIDENCIALES Y DE ATENCION A LA DEPENDENCIA

(1) TEJA BARBERO, JOSE LUIS, (2) ORUNA CONCHA, CLARA, (2) CORRO MADRAZO, PATRICIA, (3)
FERNANDEZ IGLESIAS, SUSANA, (4) BATLLE LOPEZ, M ANA, (5) DEL VIGO FERNANDEZ, MARIA
TERESA, (6) PINA MURCIA, TRINITARIO, (7) LOPEZ ARCE, M. LUZ, (8) FERNANDEZ TABOADA, M.
ELENA, (8) DE COS RODRIGUEZ, M ISABEL

(1) Coordinador de Calidad. Subdireccion Asistencia Sanitaria. Cantabria, (2) Asesora técnica. Subdireccién
Asistencia Sanitaria. Cantabria., (3) Responsable listas de espera y at. especializada. Subdireccién
Asistencia Sanitaria. Cantabria, (4) Coordinadora Liscan. Cantabria., (5) Subdirectora de Dependencia.
ICASS. Cantabria., (6) Subdirector Asistencia Sanitaria. Servicio Cantabro de Salud. Cantabria, (7) Jefe de
servicio de informética. Consejeria de Sanidad. Cantabria., (8) Secretaria, Subdireccion Asistencia Sanitaria.
Cantabria.

558/181 INGREDIENTES PARA COCINAR UN BUEN PLAN DE HUMANIZACION: UNA
METODOLOGIA CLARA Y COMPARTIDA, UN EQUIPO CONVENCIDO Y NADA DE PRISAS

(1) Garcia Martin, Radul, (2) Estévez Morales, Maria Teresa, (3) Artero Lépez, Consuelo, (4) Vela Enriquez,
Francisco, (5) Nieto Martin, M2 Antonia, (6) Segura Garcia, Maria Teresa, (7) Aneas Pretel, Blanca, (8)
Hernandez Corral, Isabel Maria, (9) Garcia Collado, M2 Esther, (10) Baena Lopez, Miguel Angel

(1) COORDINADOR INVESTIGACION. AGENCIA PUBLICA SANITARIA PONIENTE. ALMERIA Y
GRANADA, (2) Subdirectora Cuidados. Hospital de Poniente. Almeria, (3) Directora Cuidados. Agencia
Publica Sanitaria Poniente. Almeria y Granada, (4) FE Pediatria. Hospital de Torrecardenas. Almeria, (5)
Responsable de Comunicacién. Agencia Publica Sanitaria Poniente. Almeria y Granada., (6) Subdirectora
Cuidados. Agencia Publica Sanitaria Poniente. Almeria y Granada., (7) Técnica Superior de Comunicacion.
Hospital de Poniente. Almeria, (8) Gestora de Cuidados Pediatria. Hospital de Poniente. Almeria, (9)
Subdirectora Recursos Humanos. Agencia Publica Sanitaria Poniente. Almeria y Granada., (10) Subdirector
Médico. Hospital de Poniente. Almeria
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558/185 LIDERAZGO CON CORAZON EN UNA CASA DE MAS DE 100 HABITACIONES:
HISTORIA DE UN HOTEL MEDICALIZADO

(1) Gutiérrez Alaguero, Natalia, (2) de Miguel Novoa, Maria Paz, (3) Contreras de Dios, Celia, (4) Recuero
Castellon, Roberto, (5) Asenjo Garcia-Valdecasas, Ana, (6) Gonzalez Sorribas, Esther, (7) Varela Gonzalez,
Isabel, (3) Cabezuelo Garcia, M® Amor, (8) Cantos Gonzalez, Natalia, (9) Acedo Jiménez, Virginia

(1) Técnico en el Area de Reclamaciones. Consejeria Sanidad de la Comunidad de Madrid. DG
Humanizacién, (2) Facultativo Especialista de Area del Hospital Clinico San Carlos de Madrid, (3) Enfermera
en Hospital Clinico San Carlos de Madrid, (4) Jefe de Servicio de Hosteleria en Hospital Clinico San Carlos
de Madrid, (5) MIR de Familia en el Hospital General Universitario Gregorio Marafién, (6) Técnico Medio
Sanitario en Cuidados de Enfermeria en Hospital Clinico San Carlos de Madrid, (7) Terapeuta ocupacional
jubilada en Hospital Clinico San Carlos de Madrid, (8) Fisioterapeuta en Hospital Clinico San Carlos de
Madrid, (9) Técnico de Anatomia Patolégica en Hospital Clinico San Carlos de Madrid

558/194 ESTAMOS CON VOSOTROS. PLAN DE MEDIDAS DE HUMANIZACION COVID-19 EN
A CORUNA

(1) Olveira, Clara, (2) Campello Garcia, Maria Luz, (3) campos, eva

(1) AREA SANITARIA A CORUNA Y CEE, (2) jefa de servicio de trabajo social, (3) supervisora de area

558/199 ACOGIDA E IMPLICACION DEL PACIENTE EN SU PROCESO
FARMACOTERAPEUTICO HOSPITALARIO EN BASE A LA EXPERIENCIA DEL PACIENTE.

(1) Gémez Leyva, Susana, Font Noguera, Isabel, FernAndez Megia, M2 José, Husillos Tamarit, M2 Begofia,
Marin Martinez, Nuria, Beneyto Castello, M2 Isabel, Lépez Vilella, Raquel, Poveda Andrés, José Luis, Salvo
Marco, Eva

(1) Hospital Universitari i Politécnic La Fe. Departamento de Salud Valencia La Fe.

558/201 DESARROLLO DE UN MODELO DE AREA DE ATENCION A LA CIUDADANIA
MEDIANTE UN ABORDAJE MULTIDISCIPLINAR Y DIVERSO EN PRO DE UNA ASISTENCIA
SANITARIA INNOVADORA EN UN HOSPITAL TERCIARIO.

(1) Gémez Leyva, Susana, (1) Casasus Luis, Margarita, (1) Izquierdo Valiente, Rocio, (1) Bou Palomares,
Desamparados, (1) Lluch Andreu, Aurelia, (1) Barbera Andrés, Ménica, (1) Corbera Sanchez, Raquel, (1)
Salvo Marco, Eva

(1) Hospital Universitari i Politécnic La Fe. Departamento de Salud Valencia La Fe.

18.30 - 20.00 h. Defensa de Comunicaciones. Empoderamiento del paciente.
Sesion V.

Salén Biblioteca. Primera Planta.

Moderadora:

D2, Ménica Estacio Garcia
Integrante de Foro HURGE.
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Trabajos a presentar:

558/135 HCERTIFICATE: HUMANIZAR CON DATOS

(1) Garcia de Cortazar, Idoia

(1) Universidad de Barcelona (UB)

558/140 EL USO DEL JUEGO, EN INTERVENCIONES ORIENTADAS, A DESARROLLAR
HABILIDADES DE AFRONTAMIENTO, EN EL NINO Y SU FAMILIA.

(1) Checa Soria, Marian, (1) Varela Lor, Laia

(1) Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona.

558/142 INTEGRACION Y PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD Y LA COMUNIDAD EN LAS
ORGANIZACIONES SANITARIAS, PILAR BASICO DE LA HUMANIZACION.

(1) Pifieiro Béveda, Maria Belén, (2) Lopez Gutiérrez, Lois, (3) Rubial Bernandez, Félix, (4) Alonso, Azucena

(1) Jefa de Atencion Paciente y Humanizacion/ Hospital Universitario de Ourense/ Ourense, (2) Subdirector
Humanizacion, Calidad y Atencion a la ciudadania. Hospital Universitario de Ourense, (3) Gerente del Area
Sanitaria de Ourense, Verin y el Barco de Valdeorras. Hospital Universitario de Ourense. Ourense, (4)
Técnica de Innovacion

558/144 REHABILITACION PSICOSOCIAL DEL ENFERMO MENTAL GRAVE. SALIDAS
TERAPEUTICAS, HUMANIZANDO EN LA COMUNIDAD.

(1) Martinez Tejero, Ana Isabel, (2) Arevalo Rivero, Eva, (3) Bretdn Santos, Alvaro, (4) Lefiero Cirujano,
Miriam

(1) Hospital Universitario José Germain, (2) Enfermera. Hospital Universitario José Germain. Madrid, (3)
Enfermero. Hospital Universitario Gregorio Marafién. Madrid, (4) Enfermera. Hospital Universitario Gregorio
Marafién. Madrid

558/147 EL JUEGO DE LA METEOROLOGIA. VIVENCIA DE UN CASO

(1) Checa Soria, Marian, (1) Varela Lor, Laia

(1) Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona.

558/171 ROMPIENDO LAS BARRERAS ENTRE LA INVESTIGACION CIENTIFICA Y LOS
USUARIOS EN SALUD MENTAL.

(1) Mur Mila , Estanislao , (2) Castillo Magafia, Sandra Teresita, (3) Lara Sanchez, Xénia, (4) Moreno
Monmany, Julia, (5) Garcia Estela, Aitana, (2) Marti Bonany, Josep, (2) Campillo Sanz, Maria, (6) Guerrero
Mendez, Javier, (5) PEREZ sOLA, VICTOR, (5) Colom Victoriano, Francesc

(1) Adjunto de Psiquiatria. Parc de Salut Mar. Barcelona., (2) Adjunto de psiquaitria. Parc de Salut Mar.
Barcelona., (3) Psicéloga clinica. Parc de Salut Mar. Barcelona., (4) jmorenomonmany@psmar.cat, (5)
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Mental Health Research Group, Hospital del Mar Medical Research Institute (IMIM), Barcelona., (6)
Administrativo. Parc de Salut Mar. Barcelona.

558/175 ANSIEDAD Y PREOCUPACIONES ENTRE LAS EMBARAZADAS DURANTE EL
COVID-19

(1) Caballero Galilea, Maria, (2) Caballero Galilea, Maria, (3) ESTEBAN GONZALO, SARA, (4) ESTEBAN
GONZALO, LAURA, (5) GONZALEZ PASCUAL, JUAN LUIS

(1) Universidad Europea de Madrid y Hospital Quirén Salud Madrid, (2) Profesora Universidad Europea de
Madrid y Hospital Quirén Salud Madrid, (3) Profesora Universidad Europea de Madrid, (4) Profesora
Universidad Complutense de Madrid, (5) Profesor Universidad Europea de Madrid

558/179 PROMOCION DEL AUTOCUIDADO EN LA POBLACION DESDE LA UNIVERSIDAD.
ESCUELA DE PACIENTES

(1) Mansilla Dominguez, José Miguel, (2) SOLANG VALDES HERNANDEZ, MARIA JOSE, (2) Soriano
Martin, Pedro José, (3) Giménez Maroto, Ana Maria

(1) Profesor de Enfermeria Comunitaria en Departamento de Enfermeria. Universidad Europea Madrid, (2)
Profesor. Departamento de Enfermeria, Facultad de Ciencias Biomédicas y de la Salud, Universidad Europea
de Madrid. Madrid, (3) Directora de grados Grado en nutricion y enfermeria.Departamento de Enfermeria,
Facultad de Ciencias Biomédicas y de la Salud, Universidad Europea de Madrid. Madrid

558/191 HEMODIALISIS DOMICILIARIA, AVANZANDO EN LOS CUIDADOS; FORMACION EN
CASA.

(1) Garcia Hita, Sonia, (2) Tortosa Tortosa, Pablo, (3) Casuso jimenez, Laura, (4) Caro Rodriguez,
Inmaculada, (4) serrano espigares, Alba, (5) Padilla, Jose Javier, (6) ojeda ramirez, Maria dolores

(1) Gestora de cuidados Nefrologia y Unidad de cuidados intensivos. Hospital de Poniente. El gjido, (2)
Apoyo gestion de cuidados nefrologia y unidad de cuidados intensivos. Hospital de poniente El gjido, (3)
enfermera unidad de nefrologia .Hospital de poniente. El ejido, (4) enfermera de atencion primaria.El ejido, (5)
enfermero de atencion primaria.El ejido, (6) enfermera consulta de enfermeria nefrologica.Hospital de
poniente .El ejido

18.30 - 19.30 h. Mesa. Humanizacion en la atencion a las personas con Psoriasis.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Patrocinado por: LILLY

Dinamizador:

D. Julio Zarco Rodriguez
Presidente Fundacion HUMANS.

Participantes:

D. Pablo de la Cueva Dobao
Jefe del Servicio de Dermatologia. Hospital Universitario Infanta Leonor. Madrid.

D. Santiago Alfonso Zamora
Vicepresidente Foro Espgfiol de Pacientes. Director Gerente de Accién Psoriasis
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Da. Blanca Fernandez-Lasquetty Blanc
Patrono de la Fundacion HUMANS.

19.30 - 20.00 h. Sesién de Experiencia. Un implante Solidario.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.

Dinamizadora:

D2, Ana Maria Giménez Maroto
Patrono Fundacion HUMANS.

Ponente:

D. Manuel Castro Lopez
Director General de Custom Implants.




La Humanizacion,
ciencia con corazon

www.congreschumans.com - info@congresohumans.com

Viernes 18 de Junio: Habilidades y actitudes, procesos asistenciales,
arquitecturay tecnologia

8.00 - 9.00 h. Defensa de Comunicaciones. Habilidades y actitudes. Sesién I.

Salon Azul - Parte A. Primera Planta.
Moderadora:

Da. M2 Eugenia Gomez Martinez
Coordinadora del Equipo de Consultoria de la Esc. Andaluza de Salud Publica EASP.

Trabajos a presentar:

558/18 COVID-19: INFOGRAFIAS SOBRE RECOMENDACIONES PARA TRABAJADORES Y
PARA LA POBLACION GENERAL PARA EL AUTOCUIDADO EMOCIONAL

(1) Clamagirand Saiz, Verénica, (2) Rodriguez, Paloma, (2) Gémez Rios, Rosalia

(1) UGC Salud Mental. Hospital Regional Universitario de Malaga, Malaga, (2) UGC Salud Mental. Hospital
Regional Universitario de Malaga. Malaga

558/28 HUMANIZACION: EXPERIENCIA DEL PACIENTE Y PARTICIPACION DE
PROFESIONALES, UN BINOMIO INDIVISIBLE

(1) Rodriguez Cala, Ana, (1) Calle Rodriguez, Candela, (1) Duran Garcia, Noemi, (1) Zdller, Barbara, (2)
Pons Rodriguez, Ana

(1) Institut Catala d'Oncologia, (2) ABS Eixample

558/29 ESTIGMA HACIA PACIENTES DE SALUD MENTAL ENTRE EL PERSONAL DE
ENFERMERIA.

(1) Diaz de la Villa, Cristina, (2) Hernandez Nifio, Inmaculada, (2) Blazquez Garcia, Juan Francisco, (3) San
Miguel Heras, Jacobo, (2) Gonzalez Alonso, Monica, (4) Cebria Morales, Queralt, (5) Batalla Martin, David,
(2) Campa Tudela, Maria Paz, (2) Lamela Contreras, Beatriz, (2) Vazquez Rodriguez, Marta

(1) DUE. HCSC. MADRID, (2) DUE. HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS. MADRID, (3) DUE. H. PUERTA DE
HIERRO MADRID, (4) DUE. Hospital de la Santa Creu i San Pau. Barcelona, (5) DUE. CSM Nou Batrris.
Barcelona

558/31 LA AMISTAD: CUIDADORA PRINCIPAL

(1) Blazquez Garcia, Juan Francisco, (2) Diaz de la Villa, Cristina, (3) Hernandez Nifio, Inmaculada

(1) Hospital Clinico San Carlos, (2) Enfermera en Instituto de Psiquiatria y Salud Mental. Hospital Clinico San
Carlos. Madrid., (3) Enfermera en Servicio de Admision. Hospital Clinico San Carlos. Madrid.

558/41 #HUMANIZATUMENTE: #AFECTIVAMENTE

IIIIIIIIlIlII IIIIIIIIIlIlI EEEEEEEEE




La Humanizacion,
ciencia con corazon

www.congreschumans.com - info@congresohumans.com

(1) Hernandez Nifio, Inmaculada, (1) Blazquez Garcia, Juan Francisco, (1) Gonzéalez Alonso, Monica, (2)
Palomares Gonzélez, Antonio, (2) Cevallos Pineda, Michelle Monserrat Cevallos Pineda, (2) Buceta Soto,
Teresa, (2) Cazon Lopez, Maria, (2) Magan Debesa, Beatriz, (2) Rodriguez Ramiro, Claudia, (2) Fuentes
Oliva, Claudia

(1) DUE. Hospital Clinico San Carlos. MADRID, (2) ENFERMERO EN PRACTICAS. HOSPITAL CLINICO
SAN CARLOS. MADRID

8.00 - 9.00 h. Defensa de Comunicaciones. Habilidades y actitudes. Sesion Il.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Moderadora:

D2, Carmen Ferrer Arnedo
Jefe de Servicio de Atencion al Paciente. Hospital Central de la Cruz Roja. Madrid.

Trabajos a presentar:

558/48 EL APRENDIZAJE POR SIMULACION. HERRAMIENTA FUNDAMENTAL EN LA
COMPETENCIA HUMANISTA

(1) Jiménez Gémez, Maria Arantzazu, (2) Blazquez Garcia, Juan Francisco, (3) Mira Carballo, Nuria, (4)
Rodriguez Molina, Susana, (5) Santano Magarifio, Aimudena, (6) Fernandez Blanco, Alejandro, (7) Ramos
Romén, Herminia, (8) Alonso Martinez, Maria Victoria, (9) Alonso Fernandez, Belén

(1) ENFERMERA. HOSPITAL UNIVERSITARIO FUNDACION ALCORCON. MADRID, (2) COORDINACION
RSC .HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS. MADRID, (3) JEFA ~AREA DE ENFERMERIA MATERNO
INFANTIL. H.GENERAL UNIVERSITARIO GREGORIO MARANON, (4) DIRECTORA MASTER
HUMANIZACION EN SALUD. UNIVERSIDAD EUROPEA. MADRID, (5) DIRECTORA DE ENFERMERIA.
HOSPITAL UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO. MADRID, (6) ENFERMERO de UCAC. HOSPITAL
FUNDACION JIMENEZ DIAZ.MADRID, (7) SUBDIRECTORA DE ENFERMERIA.HOSPITAL
UNIVERSITARIO LA PAZ. MADRID, (8) GENERAL MANAGER.DIRECCION GERENCIA.HOSPITAL
UNIVERSITARIO JUAN RAMON JIMENEZ. HUELVA, (9) TECNICO DE GESTION. GERENCIA REGIONAL
DE SALUD. VALLADOLID

558/67 LA ASISTENCIA DE LO ESPIRITUAL POR EL MEDICO EN LA ATENCION CLINICA
INTEGRAL. REVISION SISTEMATICA.

(1) Lopez Tarrida, Angeles del Carmen, (2) De Diego Cordero, Rocio, (3) Linero Narvaez, Carmen

(1) MEDICO.’HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS ALJARAFE (BORMUJOS, SEVILLA), (2) DOCTORA EN
ENFERMERIA. PROFESORA INVESTIGADORA. UNIVERSIDAD DE SEVILLA (SEVILLA), (3)
ENFERMERA. HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRGEN MACARENA (SEVILLA)

558/82 ADMINISTRATIVOS SANITARIOS: HUMANIZANDO LA SISTENCIA

(1) Sanchez Martinez, Ana Belén, (2) Garcia Benito, Juan Carlos, (3) Olivares Medina, lleana, (4) MORENA
TEMPRADO, JAVIER, (5) Galindo Canovas, Miguel

(1) HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ DE CUENCA. CENTRO DE ESPECIALIDADES DE CUENCA, (2)
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DOCENCIA E INVESTIGACION. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (3) UNIDAD DE DIGESTIVO.
HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (4) SERVICIO INFORMATICA. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ.
CUENCA, (5) SECRETARIA MANTENIMIENTO. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA

558/89 PROYECTO “TU HOSPITAL TE CUENTA”

(1) Pantoja Zarza, Carmen, (2) BARRAGAN ITURRIAGA, CAROLINA, (3) de Dios Alvarez, Rosalia, (3) De la
Fuente Valero, Jesus, (4) Escobar Rodriguez, Ismael, (3) GARRIDO GALLEGO, FRANCISCO, (5)
MADOLELL ORTEGA, ISABEL, (5) MARTINEZ MARTINEZ, RUTH, (5) Rodriguez Rodriguez, Elena, (6)
Ramirez Puerta, Dulce

(1) DIRECTORA GERENTE.HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR.MADRID, (2) ENFERMERA.
HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR.MADRID, (3) MEDICO. HOSPITAL UNIVERSITARIO
INFANTA LEONOR.MADRID, (4) FARMACEUTICO. HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA
LEONOR.MADRID, (5) AUXILIAR ADMINISTRATIVO. HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA
LEONOR.MADRID, (6) DIRECTORA DE CONTINUIDAD ASISTENCIAL. HOSPITAL UNIVERSITARIO
INFANTA LEONOR.MADRID

558/94 REDES DE VOLUNTARIADO EN SALUD: APOSTANDO POR EL TRABAJO EN RED.

(1) Diaz Chaparro, Jesus

(1) TRABAJADOR SOCIAL. PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE EXTREMADURA. BADAJOZ

8.00 - 9.00 h. Defensa de Comunicaciones. Habilidades y actitudes. Sesion Ill.

Salén Rojo. Primera Planta.
Dinamizadora:

D2. Ana Isabel Lopez Casero

Tesorera Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos. Farmacéutica comunitaria. Ex Presidenta COF
Ciudad Real y del Consejo Autondémico de CLM . Ex Directora General Fundacion Horizonte XXII, Fundacion
Eurocajarural y Francisco Luzén Unidos para la ELA.

Trabajos a presentar:

558/109 NIVELES DE EMPATIA ENTRE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE CIENCIAS DE
LA SALUD

(1) Huertas Hoyas, Elisabet, (2) MARTINEZ PIEDROLA, ROSA M2, (3) SERRADA TEJEDA, SERGIO, (4)
MAXIMO BOCANEGRA, NURIA, (5) SANCHEZ-HERRERA BAEZA, PATRICIA, (6) RODRIGUEZ PEREZ,
PILAR, (7) TRUGEDA PEDRAJO, NURIA, (8) CAMACHO MONTARO, LUCIA, (9) PEREZ DE HEREDIA
TORRES, MARTA

(1) Profesora Contratada Doctor Interina. Universidad Rey Juan Carlos. Madrid, (2) Contratada Doctor.
URJC. Madrid, (3) Prof° Visitante. URJC. Madrid, (4) Prf2 Titular Interina. URJC. Madrid, (5) Prof® Ayudante
Doctor. URJC. Madrid, (6) Prof? Visitante. URJC. Madrid, (7) Directora Unidad de Atencién a la Discapacidad
y Necesidades Educativas Especiales. URJC. Madrid, (8) Personal de Investigacion. URJC. Madrid, (9) Prf
Titular. URJC. Madrid

558/126 PROGRAMA INTERCONSULTAS Y ENLACE DE SALUD MENTAL COMO

IIIIIIIIIlIlI congresos




La Humanizacion,
ciencia con corazon

www.congresohumans.com - info@congreschumans.com
HERRAMIENTA DE HUMANIZACION DE LA ASISTENCIA EN EL HOSPITAL.

(1) Gonzalez Jiménez, Maria Belén, (2) Avanesi Molina, Elma, (3) Cerkic, Minja, (4) Cerezo Ramirez, Nuria,
(5) Haza Duaso, Miguel Angel, (6) Garcia Almeida, José Manuel, (7) Gémez Gonzéalez, Adela

(1) PSICOLOGA CLINICA PROGRAMA DE INTERCONSULTAS_ENLACE. H. CLINICO UNIV.VIRGEN DE
LA VICTORIA MALAGA, (2) Psiquiatra Interconsulta-Enlace H. Clinico Universitario Virgen de la Victoria
Malaga, (3) Psicologa Clinica USMC Los Pedroches Cordoba, (4) Psiquiatra USMHG H. Clinico Universitario
Virgen de la Victoria Malaga, (5) Psiquiatra Comunidad Terapeutica de Salud Mental H. Universitario Carlos
Haya Malaga, (6) Médico especialista en Endocrinologia y Nutricién H. Clinico Universitario Virgen de la
Victoria Malaga, (7) Médico especialista en Médicina Fisica y Rehabilitacion H. Clinico Universitario Virgen de
la Victoria Malaga

558/129 INCORPORANDO A LOS PACIENTES Y PROFESIONALES A LAS PRACTICAS DE
HUMANIZACION.

(1) Pifeiro Boveda, Maria Belén, (2) Lépez Sierra, Jose Lois, (3) Rubial Bernandez, Félix, (4) Sierra Gomez,
Miryan, (5) Bermello Arce, Carlos, (6) Alonso, Azucena

(1) Jefa de Atencién Paciente y Humanizacién/ Hospital Universitario de Ourense/ Ourense, (2) Subdirector
Humanizacioén, Calidad y Atencion a la ciudadania. Hospital Universitario de Ourense, (3) Gerente del Area
Sanitaria de Ourense, Verin y el Barco de Valdeorras. Hospital Universitario de Ourense. Ourense, (4) Jefa
del Servicio de Comunicacién. Hospital Universitario de Ourense. Ourense, (5) Servicio de Comunicacion.
Hospital Universitario de Ourense. Ourense, (6) Técnico de innovacién. Hospital Universitario de Ourense.
Ourense

558/136 PRESENTACION DE UN VIDEO DEL EQUIPO DE RASTREADORES DURANTE EL
PERIODO NAVIDENO

(1) GOMEZ SANTILLANA, MARIA DEL MAR, (2) CARRALERO PALOMERO, M. CARMEN, (3) GARCIA
GOMEZ, RICARDO, (4) RUIZ SAIZ, ELENA, (5) LOSADA SALAMANCA, DIANA CAROLINA, (5) MARTINEZ
GUITARTE, MONICA, (5) PEREZ ESCRIBANO, MERCEDES, (6) MARTINEZ MARTINEZ, ANGELA, (6)
LOPEZ GOMEZ, CLARAL LUZ, (7) HERNANDEZ HUERTA, MONTSERRAT

(1) FAC. ESPEC. DE AREA DE MED. PREV. Y S. PUBLICA. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (2)
ENFERMERA. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (3) TRABAJADOR SOCIAL. HOSPITAL VIRGEN
DE LA LUZ. CUENCA, (4) AUXILIAR ADMINISTRATIVO. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (5)
MEDICO DE FAMILIA EN EQUIPOS DE A.P. GERENCIA INTEGRADA DE CUENCA. CUENCA, (6)
TECNICO SUPERIOR SANITARIO DE LABORATORIO. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA, (7)
AUXILIAR ADMINISTRATIVO. HOSPITAL VIRGEN DE LA LUZ. CUENCA.

558/164 PLAN DE ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO AMPLIADO A PACIENTES EN
AREAS DE HOSPITALIZACION COVID-19.

(1) Bermudez Fernandez, José Ignacio, (2) Zamudio Sanchez, Antonio, (3) Bustamante Rueda, Carmen, (4)
Torres Verdu, Barbara, (5) Pérez Redondo, Marta, (6) Romero Morillo, M2 del Carmen

(1) Fisioterapeuta y secretario de la comisiéon de humanizacion del HRU de Méalaga. Méalaga, (2) Subdireccion
de enfermeria area médica y apoyo al diagnéstico HRU de Malaga, (3) Direccion de Enfermeria HRU de
Malaga, (4) Subdirectora médica area de evaluacion y calidad del HRU de Mélaga, (5) Supervisora Unidad de
Enfermedades Respiratorias del HRU de Malaga, (6) Supervisora Unidad de Enfermedades Infecciosas del
HRU de Malaga

558/166 DESARROLLO Y VALIDACION DEL CUESTIONARIO COMPETENCIA
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PROFESIONAL HUMANIZADORA (CPH). ANALISIS FACTORIAL CONFIRMATORIO

(1) Bermejo Higuera, José Carlos, (2) Mufioz Alustiza, Cristina, (3) Villacieros Durban, Marta

(1) Centro San Camilo, (2) Responsable de Programas. Centro San Camilo, (3) Investigadora. Centro San
Camilo. Madrid
8.00 - 9.00 h. Defensa de Comunicaciones. Habilidades y actitudes. Sesion IV.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Moderadora:

D3 Mdnica Estacio Garcia
Integrante de Foro HURGE.

Trabajos a presentar:

558/167 REDES DE VOLUNTARIADO EN SALUD: APOSTANDO POR EL TRABAJO EN RED.

(1) Diaz Chaparro, Jesus

(1) TRABAJADOR SOCIAL. PLATAFORMA DEL VOLUNTARIADO DE EXTREMADURA. BADAJOZ
558/168 PROYECTO DESDE DENTRO, HUMANIZANDO LA SALUD

(1) Fernandez Gamez, Nuria, (2) Arbelo Lautre, Paula

(1) Hospital Fundacion Instituto San José, (2) Comunicacion y Atencion al Paciente. Hospital Fundacion
Instituto San José

558/173 “DE LAS GUERRAS DE CRIMEA A LOS TIEMPOS DE LA COVID-19 , HEROES SIN
MIEDO”.

(1) Tortosa Tortosa, Pablo, (2) Garcia Hita, Sonia, (3) Viruega Navarro, Arancha, (3) Ventura Carmona, Maria
José, (3) Fernandez Cazorla, Andrea, (3) Liirola Olivencia, Maria Angeles, (4) Nemesio Pascual, Juan Luis

(1) Hospital de poniente, (2) Gestora de cuidados de UCI y Hemodidlisis del hospital de poniente. Almeria.,
(3) Enfermera de UCI del hospital de poniente. Almeria, (4) Enfermero de UCI del hospital de poniente.
Almeria

558/174 DESCRIPCION DE LAS ACTITUDES HACIA LAS PERSONAS MAYORES DE
ESTUDIANTES DEL AMBITO DE LAS CIENCIAS DE LA SALUD Y EXPLORACION DE
VARIABLES RELACIONADAS.

(1) Gonzalez Moreno, Jesus, (2) Cantero Garcia, Maria, (3) Guillem Saiz, Javier, (3) Parra Rizo, Maria
Antonia, (4) Agusti Lépez, Ana Isabel

(1) DIRECTOR DE MASTER. UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE VALENCIA. VALENCIA, (2)
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PROFESORA COLABORADORA. UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE VALENCIA. VALENCIA, (3)
PROFESOR. UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE VALENCIA. VALENCIA, (4) COORDINADORA DE
TITULO. UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE VALENCIA. VALENCIA

558/177 FORMACION, TUTORIZACION Y SIMULACION: BASE PARA LA CREACION DE UNA
UNIDAD COVID-19

(1) ORUNA CONCHA, CLARA, (2) CORRO MADRAZO, PATRICIA, (3) TEJA BARBERO, JOSE LUIS, (4)
BATLLE LOPEZ, M ANA, (5) FERNANDEZ TABOADA, M. ELENA, (6) VELASCO SOTO, OLGA, (7) DE COS
RODRIGUEZ, M ISABEL, (8) FERNANDEZ IGLESIAS, SUSANA, (9) PINA MURCIA, TRINITARIO, (10)
LOPEZ ARCE, M. LUZ

(1) Asesora Técnica. Subdireccién Asistencia Sanitaria. Cantabria, (2) Asesora técnica. Subdireccion
Asistencia Sanitaria. Cantabria., (3) Coordinador de calidad. Subdireccién Asistencia Sanitaria. Cantabria., (4)
coordinadora Liscan. Cantabria., (5) Secretaria Subdireccion Asistencia Sanitaria. Cantabria., (6) Secretaria
SOFOS. Subdireccion Recursos Humanos. Cantabria., (7) Secretaria de Direccion. Subdireccion de
Asistencia Sanitaria. Cantabria., (8) Responsable lista de espera y aten. especializada. Subdireccion de
Asistencia Sanitaria. Cantabria., (9) Subdirector Asistencia Sanitaria. Cantabria., (10) Jefe de Seccién de
Informatica. Consejeria de Sanidad. Cantabria.

558/188 12 MESES, 12 CAUSAS

(1) Martinez Savoini, Eva Maria, (2) FERNANDEZ VELEZ, ESTHER, (2) SERRANO SANCHEZ, VANESA,
(2) MARTINEZ CUESTA, SARA, (3) RUIPEREZ ARANDA, EULALIA, (3) VIDAL CAMERO, ELENA

(1) SUPERVISORA DE UNIDAD. HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR. MADRID., (2)
ENFERMERA. HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR. MADRID., (3) TMSCAE. HOSPITAL
UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR. MADRID.

9.00 - 10.00 h. Defensa de Comunicaciones. Procesos asistenciales. Sesion |.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Moderadora:

Da. Delia Peiflacoba Maestre
Direccion General de Cuidados. Humanizacién y Atencion Sociosanitaria. Centro de Salud. Asturias.

Trabajos a presentar:

558/17 ESTAMOS AQUI CONTIGO: CUIDADOS Y ACOMPANAMIENTO DE PERSONAS EN
SITUACION DE ULTIMOS DIAS SOMETIDOS A INGRESO CON AISLAMIENTO POR
COVID-19

(1) Clamagirand Saiz, Veronica, (2) Fernandez-Novel Rodriguez, Paloma, (3) Torres Pérez, Luis, (4) Torres
Verdu, Barbara, (3) Vilaseca Fortes, Maximiliano, (5) Lépez Carmona., M2 Dolores, (5) Castro Armada, Inés
Castro Armada, (6) Sobrino Diaz, Beatriz, (7) ARAGON GONZALEZ, Cesar, (6) Valiente de Santis, Lucia
Valiente de Santis

(1) UGC Salud Mental. Hospital Regional Universitario de Malaga, Malaga, (2) UGC Salud Mental. Hospital
Regional Universitario de Malaga. Malaga, (3) Unidad de Calidad. Hospital Regional Universitario de Mélaga.
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Malaga, (4) Subdirectora Unidad de Calidad. Hospital Regional Universitario de Malaga. Malaga, (5) UGC
Medicina Interna. Hospital Regional Universitario de Malaga. Malaga, (6) UGC Enfermedades Infecciosas.
Hospital Regional Universitario de Malaga. Malaga, (7) Unidad de Cuidados Intensivos. Hospital Regional
Universitario de Malaga. Malaga

558/25 PANDEMIA COVID 19, (¢ HEMOS ESTADO A LA ALTURA?

(1) Mufioz Alustiza, Cristina, (2) Bermejo Higuera, José Carlos, (3) Villacieros, Marta, (4) Nieto, Ana Elsa

(1) Centro San Camilo, (2) Director. Centro San Camilo. Madrid, (3) Investigadora. Centro San Camilo.
Madrid, (4) Alumna en préacticas TFM. Centro San Camilo. Madrid

558/34 LO QUE EL INGRESO HOSPITALARIO SE LLEVO Y NADIE REGISTRO.

(1) Lopez Crespo, Araceli, (2) Tortosa Tortosa, Pablo, (3) Segura Garcia, Maria Teresa, (4) Salas Antolinez,
Agustin

(1) Agencia Publica Hospital de Poniente, (2) Gestor de cuidados de la unidad de cuidados intensivos y
hemodialisis deAgencia Publica Hospital de Poniente., (3) Subdirectora de enfermeria de Agencia Publica
Hospital de Poniente., (4) Responsable de atencion a la ciudadania de agencia publica hospital de poniente.

558/50 APOYO AL PERSONAL SANITARIO DE LA UCI-PC DURANTE LA PANDEMIA.

(1) Rodriguez Espeso, Cristina, (1) Romanos Calvo, Beatriz, (1) Zapatero de Castilla, maya

(1) ENFERMERA. UCI-PC HOSPITAL UNIVERSITARIO MIGUEL SERVET. ZARAGOZA

9.00 - 10.00 h. Defensa de Comunicaciones. Procesos asistenciales. Sesion Il.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Dinamizadora:

D2, Pilar Martinez Gimeno
Presidente Alianza General de Pacientes.

Trabajos a presentar:

558/66 SIEMPRE EN Mi. ATENCION INTEGRAL AL DUELO PERINATAL

(1) Cano Arias, Maria, (2) Ortega Pérez, Ester, (3) Pérez Hernandez, Laura, (2) Villegas Lépez, Emilia, (2)
Barnes Romero, Mireia, (2) Ferndndez Roca, Beatriz, (4) Maldonado Valverde, Maria del Carmen, (2)
Shahrour Romera, Belén, (2) Lépez Martinez, Leticia, (2) Fernandez Ortega, Patricia

(1) Enfermera. Hospital de Poniente. Almeria, (2) Matrona. Hospital de Poniente. Almeria, (3) Médico Interno
Residente de Obstetricia y Ginecologia. Hospital de Poniente. Almeria, (4) Enfermera. Gestora de Cuidados
de Enfermeria Obstetricia y Ginecologia. Hospital de Poniente. Almeria

558/70 LA HUMANIZACION DE LO SANITARIO. APORTES DEL TRABAJO SOCIAL AL
AMBITO MEDICO.

(1) Brea Iglesias, Juang(1) Alonso Gonzalez, David, (1) Arias Astray, Andy§

Secretaria técnica:
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(1) Universidad Complutense de Madrid

558/72 PROYECTO DE HUMANIZACION EN LA ATENCION DEL PACIENTE ONCOLOGICO

(1) Enriquez Sanjurjo, Gloria, (2) ARES RICO, RAMON, (3) PEREZ TABOADA, MARIA JESUS, (4)
RODRIGUEZ LEDO, PILAR, (5) VAZQUEZ ESTEVEZ, SERGIO, (6) DEVESA FERNANDEZ, ANA ROSA

(1) Supervisora de Humanizacion en el Hospital Universitario Lucus Augusti Lugo, (2) Gerente Area Sanitaria
Lugo,MaMarifia y Monforte de Lemos, (3) Directora Enfermeria Area Sanitaria Lugo,a Marifia y Monforte, (4)
Subdirectora de Humanizacion, calidad yatencion al paciente Hospital Universitario Lucus Augusti, (5) Jefe de
Servicio de Oncologia del Hospital Universitario Lucus Augusti de Lugo, (6) Supervisora del Hospital de Dia
de Oncohematologia

558/76 “ACORTANDO DISTANCIAS CON NUESTROS PACIENTES”

(1) Santano Magarifio, Almudena, (2) LOPEZ COCA, MARIA JOSE, (3) DIAZ CASTEDO, MARIA DEL MAR,
(3) DE TORRES LOSTIE DE KERHOR, ALEJANDRA, (4) De Andrés Gimeno, Begofia, (4) Gallego Paz,
Margarita

(1) DIRECTORA DE ENFERMERIA. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (2)
SUPERVISORA DE AREA SERVICIOS CENTRALES.HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA.
MADRID, (3) FISIOTERAPEUTA.HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (4)
SUBDIRECTORA DE ENFERMERIA HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID

558/78 PROGRAMA HIGEA: “TE CONECTAMOS CON LOS TUYOS”

(1) Sanchez-Agustino Marifio, Monserrat

(1) Catedra de Cronicidad

558/86 VALUE BASED HEALTH CARE EN PACIENTE CON LESION MEDULAR CON VEJIGA
E INTESTINO NEUROGENO

(1) Gonzélez Viejo, Miguel Angel, (2) Garcia-Agua Soler, Nuria, (3) Martinez Cuenca, Esther, (4) Méndez
Ferrer, Bosco, (5) Reyes Chica, Antonio, (6) Santana Ledn, Ana, (7) Vivas Jiménez, Veroénica, (8) de Pablo
Blasco, Emilio

(1) Presidente Sociedad Catalana Medicina Fisica y Rehabilitacion, (2) Profesora Catedra de Economia de la
Salud y Uso Racional del Medicamento. Universidad de Malaga., (3) Facultativo Especialista en Urologia.
Hospital Universitari i Politécnic La Fe, Valencia., (4) Facultativo Especialista en Medicina Fisica y
Rehabilitacion. Hospital Universitario Virgen del Rocio, Sevilla, (5) Presidente ASPAYM Catalunya,
Barcelona, (6) Enfermera especializada en LM. Complejo Hospitalario Universitario Insular Materno Infantil
Gran Canaria., (7) Market Manager. Coloplast Productos Médicos, Madrid, (8) Emilio de Pablo Blasco.
Gerente Commercial Excellent y Desarrollo de Negocio. Coloplast Productos Médicos, Madrid

9.00 - 10.00 h. Mesa. Fundacion Atresmedia. La humanizacién en Pediatria.

Salén Rojo. Primera Planta.

Dinamizador:
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Da. Belén Ortiz Ruano
Responsable del proyecto de Humanizacion de Hospitales Infantiles de la Fundacién ATRESMEDIA.

Participantes:

Da. Pilar Fluriache
Periodista y Coordinadora de proyectos de humanizacion del Area Integrada de Talavera de la Reina, SESCAM.

D. Francisco Reinoso
Jefe de Servicio de Anestesiologia Infantil del Hospital de La Paz.

D2. Esther Lasheras
Responsable del Area de Transicion a Adultos de Hospital San Juan de Dios. Barcelona.

9.00 - 10.00 h. Mesa. Estrategia de humanizacién en Salud Mental.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Patrocinado por: LUNDBECK

Dinamizador:

D. Daniel Gil Martorell

Decano del Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid.

Ponentes:

Da. Maria Teresa Marin Rubio
Directora General de Humanizacion y Atencion Sociosanitaria. Consejeria de Sanidad. Castilla La Mancha.

Da. Ana Cabrera Cifuentes
Directora de AMAFE.

Da. Mercedes Navio Acosta
Coordinadora Regional de Salud Mental y Adicciones de la Comunidad de Madrid.

Da. Marina Diaz Marsa
Jefa de la Unidad de TCA. Hospital Clinico San Carlos. Madrid.

10.00 - 11.00 h. Mesa. Habilidades y actitudes para la humanizaciéon de la
asistencia.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Dinamizador:

D. José Carlos Bermejo Higuera
Director General Centro San Camilo: C. Asistencial y C. de Humanizacion de la Salud.

Dispensaciéon de "Medicamentos para el Alma": Habilidades y actitudes en la
Farmacia Comunitaria.

Participante:

D2. Ana Isabel Lopez Casero

Tesorera Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos. Farmacéutica comunitaria. Ex Presidenta COF
Ciudad Real y del Consejo Autonémico de CLM . Ex Directora General Fundacion Horizonte XXII, Fundacion
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La mirada empatica.
Participante:

Da. Cecilia Hackembruch
Gerente General Centro Nacional de Quemados. Montevideo. Uruguay.

Impacientes.
Participante:

D3, Maria Segura Pérez
Fisioterapeuta en el Hospital de La Princesa. Madrid.

Buenas practicas con Calidad y Calidez.
Participante:

D2, M2 Eugenia GOmez Martinez
Coordinadora del Equipo de Consultoria de la Esc. Andaluza de Salud Publica EASP.

11.00 - 11.30 h. Pausa Café.

Restaurante. Primera Planta.

11.30 - 12.30 h. Conversaciones. Visiones y conceptos para abordar la
humanizacion.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Intervencion Musical: MUsica en Vena

Dinamizador:

D. Boi Ruiz Garcia
Patrono Fundador Fundacién HUMANS.

Participantes:

Da. Lydia Feito Grande

Profesora de Bioética y Humanidades Médicas. Facultad de Medicina. Universidad Complutense de Madrid.

D. José Carlos Bermejo Higuera
Director General Centro San Camilo: C. Asistencial y C. de Humanizacioén de la Salud.

D. Julio Zarco Rodriguez
Presidente Fundacion HUMANS.
12.30 - 13.30 h. Defensa de Comunicaciones. Procesos asistenciales. Sesion Ill.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.

Moderador:
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D. Juan Carlos Garcia Benito
Presidente de la Asociaciéon de Administrativos de la salud.

Trabajos a presentar:

558/64 LA HUELLA DE LA PANDEMIA EN LOS PROFESIONALES DEL HOSPITAL CENTRAL
DE LA CRUZ ROJA SAN JOSE Y SANTA ADELA DE MADRID

(1) Ferrer Aredo, Carmen, (2) SANCHEZ ADRADA, Ana Isabel, (3) CASTRO GARCIA, Belén, (4) DIAZ
SALAS, Angeles, (5) CANTO, Marcelle Virginia, (6) ALVAREZ PEREZ,,Antomo (7) FUENTETAJA
ALBERTOS,, Carmen, (8) SANCHEZ CARRACEDO,, Roberto, (9) GARCIA GONZALEZ,, Rosa M2, (10)
RUIZ-HUERTA G2 DE VIEDMA, , Claudia;

(1) Hospital Central San José y Santa Adela de Madrid, (2) Tecnico de Anatomia Patologica H.C.C-Roja San
José y Santa Adela, (3) A. Administrativo H.C.C-Roja San José y Santa Adela, (4) Técnico de H.C.C-Roja
San José y Santa Adela, (5) Medico Residente. H.C.C-Roja San José y Santa Adela, (6) Enfermero de
H.C.C-Roja San José y Santa Adela, (7) Gobernanta. H.C.C-Roja San José y Santa Adela, (8) A.
Administrativo de H.C.C-Roja San José y Santa Adela, (9) TCAE de H.C.C-Roja San José y Santa Adela,
(10) Medico de Preventiva de H.C.C-Roja San José y Santa Adela

558/98 HUMANIZACION DE LA INFORMACION CLINICA A FAMILIARES

(1) Santos Sanchez, Sara, (2) QUINONES SANTOS, ANA BELEN, (2) HERNANDEZ FIERREZ, MANUELA,
(2) SOMET RINCON, MARIA DE LOS ANGELES, (2) SANCHEZ RODRIGUEZ, MARIA BLANCA, (3)
ARANDA HIGUERO, MARIA CONSOLACION, (4) RUBIO GALLEGO, JUAN, (5) MATIAS CARRASCO,
YAIZA, (6) MIR MONTERO, MARIA, (7) BIBIANO GUILLEN, CARLOS

(1) TCAE URGENCIAS HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR MADRID, (2) TCAE URGENCIAS
HOSPITAL INFANTA LEONOR MADRID, (3) TCAE ENCOMIENDA GESTION URGENCIAS HOSPITAL
INFANTA LEONOR MADRID, (4) SUPERVISOR UNIDAD URGENCIAS HOSPITAL INFANTA LEONOR
MADRID, (5) SUPERVISORA UNIDAD URGENCIAS HOSPITAL INFANTA LEONOR MADRID, (6) JEFA
SECCION URGENCIAS HOSPITAL INFANTA LEONOR MADRID, (7) COORDINADOR URGENCIAS
HOSPITAL INFANTA LEONOR MADRID

558/99 UNIDAD COVID-19: UNA ADAPTACION A LA REALIDAD

(1) CORRO MADRAZO, PATRICIA, (2) ORUNA CONCHA, CLARA, (3) TEJA BARBERO, JOSE LUIS, (4)
BATLLE LOPEZ, M ANA, (5) FERNANDEZ IGLESIAS, SUSANA, (6) GARCIA ARENAL, ROSA ANA, (7)
PINA MURCIA, TRINITARIO, (8) FERNANDEZ TABOADA, M. ELENA, (9) DE COS RODRIGUEZ, M
ISABEL, (10) VELASCO SOTO, OLGA

(1) Asesora técnica Calidad y Seguridad del Paciente. Subdireccién Asistencia Sanitaria. Cantabria., (2)
Asesora Técnica. Subdireccidn Asistencia Sanitaria. Cantabria., (3) Coordinador de calidad. Subdireccion
Asistencia Sanitaria. Cantabria., (4) Coordinadora LISCAN. Hospital Universitario Marqués de Valdecilla.
Cantabria., (5) Responsable asistencial y listas de espera. Subdireccion Asistencia Sanitaria. Cantabria., (6)
Jefe Servicio Prevencién Riesgos Laborales. Consejeria Educaciéon. Cantabria., (7) Subdirector Asistencia
Sanitaria. Servicio Cantabro de Salud. Cantabria, (8) Secretaria Asistencia Sanitaria. Servicio Cantabro de
Salud. Cantabria., (9) Secretaria Direccion Asistencia Sanitaria. Servicio Cantabro de Salud. Cantabria, (10)
Secretaria plataforma formacién SOFOS. Subdirecciéon Recursos Humanos. Cantabria

558/104 EL DOLOR OCULTO.

(1) Cerrada Enciso, Blanca, (2) CERRADA ENCISO, ANA, (3) Cerrada Enciso, Lucia
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(1) ENFERMERA. CAP CASANOVA. BARCELONA, (2) ENFERMERA. ZARAGOZA, (3) MEDICO . CS ARRABAL.
ZARAGOZA

558/110 HUMANIZACION DE LOS ESPACIOS EN HOSPITAL DE DIA MEDICO.

(1) Martin Gomez, Graciela, (2) Vazquez Pedrazuela, Mirta, (2) Pérez Martinez, Esther, (2) de la Rosa de los
Riscos, Angela

(1) Hospital Ramoén y Cajal, (2) Enfermera. Hospital Ramén y Cajal. Madrid.

558/112 ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR EL IMPACTO DE LA PANDEMIA EN LA
ATENCION HUMANIZADA EN EL AREA PEDIATRICA DE UN HOSPITAL UNIVERSITARIO.

(1) Manrique Diaz, Maria Cruz, (2) Sorli Valera, Carmen, (2) Diaz de Rivera Garcia, Susana, (3) Rojo Ferrer,
Angeles, (4) Solis Mufioz, Montserrat

(1) TMCAE / IBCLC H.U.PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA, (2) ENFERMERA AREA PEDIATRICA
H.U.PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA, (3) SUPERVISORA DE AREA PEDIATRICA H.U.PUERTA DE
HIERRO MAJADAHONDA, (4) RESPONSABLE DE INVESTIGACION EN CUIDADOS DE ENFERMERIA
H.U. PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA

558/119 ACERCANDO LA UCI EN TIEMPOS DE PANDEMIA

(1) Herrero Suérez- Barcena, Ana Maria, (2) Romera Alonso, Maria Cruz, (3) Hitado Cifuentes, Alba, (2)
Palomo Seldas, Ainhoa, (2) Sanchez Torres, Raquel, (2) Jiménez Chamarro, Cristina, (2) Férnandez Gamez,
Laura, (4) Carrasco Yubero, Laura, (5) Pérez Lucendo, Aris, (2) Garcia Traissac, Begofia

(1) Enfermera. Hospital de La Princesa. Madrid, (2) Enfermera. Hospital Universitario de La Princesa. Madrid,
(3) Enfermera. Hospital de Hellin. Albacete, (4) Enfermera. Clinica Nuestra Sefiora de La Paz. Madrid, (5)
Médico Intensivista. Hospital Universitario de La Princesa. Madrid

12.30 - 13.30 h. Defensa de Comunicaciones. Procesos asistenciales. Sesion V.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Moderador:

D. Andoni Lorenzo Garmendia
Presidente Foro Espafiol de Pacientes.

Trabajos a presentar:

558/121 NECESITO TERAPIA: PROFESIONALES UNIDOS POR UNA ATENCION A LA
SALUD MENTAL ACCESIBLE

(1) Barcenas Taland, Inés, (1) Barcenas Taland, Inés, (2) Salas Merino, Carlos, (3) Chiclana Actis, Carlos, (4)
Garcia Lanzas, Esther, (5) Gomez-Santander Aguirre, Gabriel, (6) Lubroth Galiano, Araceli, (7) Normand
Pascual, Enrique

(1) Psicologa. Consulta Doctor Carlos Chiclana. Madrid, (2) Psicélogo. Consulta Doctor Carlos Chiclana.

Secretaria técnica:
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Madrid, (3) Psiquiatra. Consulta Doctor Carlos Chiclana. Madrid, (4) Neuropsicéloga. Consulta Doctor Carlos
Chiclana. Madrid, (5) Psicologo. Instituto de Psicologia de Emocién y Salud. Madrid, (6) Psic6loga. Necesito
Terapia. Madrid, (7) Psicologo. Hospital Universitario HM Sanchinarro. Madrid

558/127 VIAJE DEL PACIENTE (PATIENT JOURNEY)

(1) Jiménez Agueras, Cristina, (2) LLORENSMARIN, ANA

(1) Administracion/Socibloga. Hospital Asepeyo Coslada, (2) Trabajadora social. Hospital Asepeyo Coslada

558/133 PROYECTO RINGFARMA: REFUERZO DE INFORMACION TRAS INICIO DE
TRATAMIENTO.

(1) Urda Romacho, Joaquin, (1) HIERRO PEDROSA, CARMEN MARIA, (2) Garcia Martin, Radl, (1)
TORRES RODRIGUEZ, MARIA DEL CARMEN, (3) Estévez Morales, Maria Teresa, (1) JOFRE PERALTA,
ABRAHAN, (1) HERRERA EXPOSITO, MACARENA, (1) CASTRO VIDA, MARIA ANGELES

(1) FARMACIA. HOSPITAL DE PONIENTE. ALMERIA, (2) UNIDAD INVESTIGACION. HOSPITAL DE
PONIENTE. ALMERIA, (3) GESTION DE CUIDADOS . HOSPITAL DE PONIENTE. ALMERIA

558/139 IMPACTO DE LA PANDEMIA EN EL GRADO DE SATISFACCION DE LAS FAMILIAS
CON LA ATENCION RECIBIDA EN LA UNIDAD NEONATAL

(1) Sorli Valera, Carmen, (2) Diaz de Rivera Garcia, Susana, (3) Manrique Diaz, Maria Cruz, (4) Rojo Ferrer,
Angeles, (5) Marin Gabriel, Miguel Angel, (6) Alonso Portero, Raquel, (7) Fernandez Gutiérrez, Patricia, (8)
Diaz de Neira Hernando, Ménica, (9) Sanchez Herrero, Hector, (10) Solis Mufioz, Montserrat

(1) HOSPITAL UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (2) ENFERMERA
NEONATOS. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (3) TCAE PEDIATRIAY
NEONATOS. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (4) SUPERVISORA AREA
PEDIATRICA. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (5) NEONATOLOGO.
HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (6) SUPERVISORA DIRECCION
ENFERMERIA. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (7) ENFERMERA
NEONATOLOGIA'Y RESPONSABLE ESPECIALIDAD ENFERMERIA PEDIATRICA. HOSPITAL PUERTA
DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (8) PSICOLOGA PERINATAL Y PEDIATRICA. HOSPITAL
PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID, (9) ENFERMERO DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION DE CUIDADOS ENFERMERIA. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA.
MADRID, (10) ENFERMERA RESPONSABLE DE INVESTIGACION DE CUIDADOS EN ENFERMERIA.
HOSPITAL PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. MADRID

558/141 ENGANCHADOS, HUMANIZAR AL ESTILO UBUNTU

(1) Rivas Flores, Francisco Javier, (1) ANTEQUERA PEREZ, ALFONSO, (1) DE LA TORRE GONZALEZ,
FRANCISCO JAVIER, (1) BENITEZ GARCIA, NEREA, (1) Pefia Moneva, Paula, (1) HUERGA ALVAREZ,
DANIEL, (1) MONTES BENTURA, DAVID, (1) LABLANCA PEREZ, MARISOL

(1) Hospital Universitario de Fuenlabrada

558/145 HUMANIZANDO LA SALUD MENTAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA.

(1) Arevalo Rivero, Eva, (2) Martinez Tejero, Ana Isabel, (3) Breton Santos, Alvaro

(1) Hospital Universitario José Germain., (2) Enfermera. Hospital Universitario José Germain., (3) Enfermero.
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Hospital Universitario Gregorio Marafién.

12.30 - 13.00 h. Sesién de Experiencia. Humanizacion en Farmacia Hospitalaria 'y
Certificacion Humans de Servicios Hospitalarios.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Dinamizador:

D. Xavier Oleart Martinez
Farmacéutico Especialista en Gestion Sanitaria y Director de Edryx Healthcare.

Participantes:

Da. Maria Sanjurjo Saéz
Jefe de Servicio de Farmacia del Hospital General Universitario Gregorio Marafion.

Da. Carmen Rodriguez Gonzalez
Farmacéutica Especialista en Enf. Infecciosas y Enf. Inflamatorias Mediadas por el Sistema Inmunolégico del Hospital
General Universitario Gregorio Marafién.

D2, Jana Fabregas i Verdaguer
Especialista en Gestion Sanitaria por el Imperial College de Londres y Responsable de Proyectos de Humanizacién de
Edryx Healthcare.

12.30 - 13.30 h. Mesa. Los Colegios Profesionales en la transformacion
humanizadora.

Salén Rojo. Primera Planta.
Dinamizador:

D. Julio Zarco Rodriguez
Presidente Fundacion HUMANS.

Participantes:

Da. Aurora Maria Araujo Narvaez
Decana del Colegio Profesional de Fisioterapeutas. Comunidad de Madrid.

D. Daniel Gil Martorell

Decano del Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid.

Da. Sara Gasco Gonzalez
Secretaria General del Colegio Oficial de Enfermeria de Madrid.

D. Manuel Martinez-Sellés D'Oliveira Soares
Presidente del llustre Colegio Oficial de Médicos de Madrid.

D. Luis Joaquin Gonzéalez Diez
Presidente del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid.

13.00 - 13.30 h. Sesién de Experiencia. Un recorrido por la transformacion de
Cofares: del suministro de medicamentos a lainnovacion con propoésito social.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Patrocinado por: COFAR
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Dinamizador:

D2. Rosalia Gozalo Corral
Patrono de la Fundacion HUMANS.

Ponente:

D. Juan Jorge Poveda Alvarez
Farmacéutico. Director del Gabinete de Direcciéon de COFARES.

13.30 - 15.00 h. Comida.

Restaurante. Primera Planta.

15.00 - 16.00 h. Mesa. Oportunidades y amenazas de la gestion parala
humanizacion.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Dinamizadora:

Da. Rocio Mosquera Alvarez
Gerente de Galaria.

Participantes:

D. Andoni Lorenzo Garmendia
Presidente Foro Espafiol de Pacientes.

Da. Agustina Hervas de la Torre
Presidenta de la Asociacion Espafiola de Trabajo Social y Salud.

D. Juan Carlos Garcia Benito
Presidente de la Asociacion de Administrativos de la salud.

Da. Marta Parra Casado
Arquitecta. Parra-Muller Arquitectura de Maternidades.

16.00 - 17.00 h. Defensa de Comunicaciones. Arquitecturay tecnologia.
Salén Azul - Parte A. Primera Planta.

Moderadora:

D2 Carmen Ferrer Arnedo
Jefe de Servicio de Atencién al Paciente. Hospital Central de la Cruz Roja. Madrid.

Trabajos a presentar:

558/7 ARQUITECTURA: EL TERCER CUIDADOR Y REFLEXIONES POST-PANDEMIA

(1) Parra Casado, Marta, (1) MULLER, ANGELA, (2) HERRANZ MOLINA, JUAN MANUEL
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(1) PARRA-MULLER ARQUITECTURA DE MATERNIDADES, (2) VIRAI ARQUITECTOS

558/21 CUIDANDO AL PACIENTE MAS ALLA DEL HOSPITAL: DIGITALIZACION DE LA
ATENCION FARMACEUTICA

(1) Rodriguez Gonzalez, Carmen, (2) Collado-Borrell, Roberto, (2) ESCUDERO VILAPLANA, VICENTE, (3)
VILLANUEVA BUENO, CRISTINA, (3) IBANEZ GARCIA, SARA, (4) URENA LEAL, PILAR, (5) FERNANDEZ
DE MORA, ISABEL, (5) GARCIA MADRID, PALOMA, (6) Herranz Alonso, Ana, (7) Sanjurjo Saéz, Maria

(1) HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO GREGORIO MARANON, (2) FARMACEUTIQO ADJUNTO.
SERVICIO DE FARMACIA. HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO GREGORIO MARANON. MADRID, (3)
FARMACEUTICA ADJUNTA. SERVICIO DE FARMACIA. HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO
GREGORIO MARANON. MADRID, (4) ADMINISTRATIVO. SERVICIO DE FARMACIA. HOSPITAL
GENERAL UNIVERSITARIO GREGORIO MARANON. MADRID, (5) AUXILIAR DE ENFEBMERI'A.
SERVICIO DE FARMACIA. HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO GREGORIO MARANON. MADRID, (6)
JEFE DE SECCION. SERVICIO DE FARMACIA. HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO GREGORIO
MARANON. MADRID, (7) JEFE DE SERVICIO DE FARMACIA. HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO
GREGORIO MARANON. MADRID

558/32 HUMANIZACION DE ESPACIOS EN UNA UNIDAD DE SUBAGUDOS DE SALUD
MENTAL

(1) Castro Algora, Rubén

(1) Supervisor de enfermeria del Parc Sanitari Sant Joan de Déu Numancia, Sant Boi de Llobregat

558/71 REDEFINICION DEL HOSPITAL DE DIA ONCOHEMATOLOGICO EN TIEMPOS DE
COVID

(1) Enriquez Sanjurjo, Gloria, (2) ARES RICO, RAMON, (3) PEREZ TABOADA, MARIA JESUS, (4)
RODRIGUEZ LEDO, PILAR, (5) JANEIRO LOPEZ, FERMIN, (6) VAZQUEZ ESTEVEZ, SERGIO

(1) Supervisora de Humanizacion en el Hospital Universitario Lucus Augusti Lugo, (2) Gerente Area Sanitaria
Lugo,MaMarifia y Monforte de Lemos, (3) Directora de Enfermeria Area Sanitaria Lugo,a Marifia y Monforte,
(4) Subdirectora de Humanizacion, calidad yatencion al paciente Hospital Universitario Lucus Augusti, (5)
Coordinador de servicios técnicos del Area Sanitaria de Lugo,a Marifia y Monforte, (6) jefe del servicio de
Oncologia del Hospital Universitario Lucus Augusti Lugo

558/95 WEB INNOVAHONCO: INFORMACION DE CALIDAD PARA PACIENTES
ONCOLOGICOS

(1) Rodriguez Tardio, Maria Teresa, (2) Garcia Garcia, Enrique, (3) Cancer, Emilia, (4) Bedmar Cruz, Maria
Dolores, (5) Gutiérrez Abad, David, (6) Caballero Perea, Begofia, (7) Rueda Arberas, Maria Rosario, (8)
Martinez Arredondo, Eva, (9) Soria Verdugo, Ana, (10) Garcia Gil, Mario

(1) Informatica del Hospital Universitario de Fuenlabrada- Madrid, (2) Enfermero Hospital Universitario de
Fuenlabrada- Madrid, (3) Endocrina- Hospital Universitario de Fuelabrada-Madrid, (4) Anestesista Hospital
Universitario de Fuenlabrada- Madrid, (5) Onc6logo médico- Hospital Universitario de Fuelabrada- Madrid, (6)
Ocdloga radioterapia Hospital Universitario de Fuenlabra- Madrid, (7) Responsable Gabinete de
Comunicacién- Hospital Universitario de Fuenlabrada- Madrid, (8) Gabinete de Comunicacion- Hospital
Universitario de Fuenlabrada- Madrid, (9) Enfermera- Hospital de Dia médico- Hospital Universitario de
Fuenlabrada- Madrid, (10) Jefe de Servicio- Farmacia- Hospital Universitario de Fuenlabrada- Madrid
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558/113 DECORA TU PARITORIO CON LOS CINCO SENTIDOS

(1) Ariza Salamanca, Maria Carmen, (2) LOPEZ MQRON, Ma INMACULADA, (3) RUIZ DE LA CHICA,
CARMEN, (4) PRIETO MEMBRIVE, ISABEL, (5) DIAZ CHANTAR, JUAN IGNACIO, (4) DOMINGUEZ
ROJAS, ANA

(1) HOSPITAL MATERNO-INFANTIL “VIRGEN DE LAS NIEVES”. GRANADA, (2) Subdirectora de
Enfermeria. Matrona. Hospital Materno-INFANTIL “Virgen de las Nieves”. Granada, (3) Gestora de Cuidados.
Matrona. Hospital Materno-INFANTIL “Virgen de las Nieves”. Granada, (4) Matrona. Hospital
Materno-INFANTIL “Virgen de las Nieves”. Granada, (5) Matrona. Hospital Hospital Materno-INFANTIL
“Virgen de las Nieves”. Granada

16.00 - 17.00 h. Defensa de Comunicaciones. Procesos Asistenciales. Sesion V.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Moderadora:

D2, Pilar Martinez Gimeno
Presidente Alianza General de Pacientes.

Trabajos a presentar:

558/158 ESTUDIO FENOMENOLOGICO DE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE
PACIENTES EN PROCESO DE CANCER DE MAMA DEL DIAGNOSTICO A LA
SUPERVIVENCIA

(1) Zamudio Sanchez, Antonio, (2) Romero Arana, Adolfo, (3) Morcillo Gil, Maria Jesus, (4) Camarero
GoOmez, Pilar, (5) Sdnchez Lozano, Miguel Angel, (6) Rodriguez Manjén, Estefania

(1) Subdirecciéon de Enfermeria. Hospital Regional Universitario de Malaga, (2) Coordinador Ensayos
Clinicos. FIMABIS. Malaga, (3) Enfermera. Hospital Materno-Infantil. Malaga, (4) Enfermera. Centro de
Atencion Primaria Huelin. Malaga, (5) Supervisor UGC Oncologia Médica Hospital Regional de Malaga, (6)
Enfermera. Hospital Regional Universitario de Malaga

558/159 CRIBADO DE HEPATITIS C Y VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA DESDE
LA CONSULTA DE ATENCION PRIMARIA.

(1) Barea Ruiz, Rafael Antonio, (2) Martinez sanz, Javier, (3) Labrador Manzanares, Maria Cristina, (3) Polo
Benito, Lidia, (4) Mesa Merino, Alba, (5) Perez Elias, Maria Jesus, (6) De Vicente Aymat, Luis, (7) Cano
Martinez, Larisa

(1) Responsable de Enfermeria. Centro de salud Canal de Panaméa .Madrid, (2) Médico Servicio de
Enfermedades Infecciosas. Hospital Ramén y Cajal. Madrid, (3) Enfermera. Hospital Gregorio Marafion.
Madrid., (4) Enfermera. Centro de salud Ibiza. Madrid., (5) Jefe de Seccién de la Unidad de VIH/SIDA
Servicio de Enfermedades Infecciosas. Hospital Ramén y Cajal. Madrid, (6) Medico de familia. Centro de
salud Canal de Panama. Madrid, (7) Médico de familia. Centro de salud Canal de Panama. Madrid.

558/163 CREACION DE LA FIGURA DEL CELADOR RESPONSABLE DE ENSERES
PERSONALES EN TIEMPOS DE PANDEMIA

Secretaria técnica:

L) LI Fase20
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(1) NIETO LOPEZ, ANA, (2) IBANEZ MIRAS, CARMEN MARIA, (3) Estévez Morales, Maria Teresa

(1) GESTORA CUIDADOS HMQ CIRUGIA - HOSPITAL DE PONIENTE - EL EJIDO (ALMERIA), (2)
GESTORA DE CUIDADOS HMQ - HOSPITAL DE PONIENTE- EL EJIDO (ALMERIA), (3) RESPONSABLE
AREA INTEGRAL GESTION DE CUIDADOS - HOSPITAL DE PONIENTE - EL EJIDO (ALMERIA)

558/170 NEWSLETTER DIGITAL PARA GESTANTES, IMPACTO EN LA HUMANIZACION Y LA
CALIDAD PERCIBIDA

(1) Caballero Galilea, Maria, (2) MARTINEZ MIGUEL, ESTHER, (2) RUBIO ALONSO, MARGARITA, (2)
FERNANDEZ GONZALO, JUAN CARLOS, (3) SAINZ DE LA CUESTA ABBAD, RICARDO

() Universidad Europea de Madrid y Hospital Quirén Salud Madrid, (2) Profesora Universidad Europea de
Madrid, (3) Jefe de Ginecologia y Obstetricia Quirén Salud Madrid

558/176 LA HUMANIZACION DE LA ATENCION EN LA UNIDAD NEONATAL

(1) De las Heras Ibarra, Susana, (1) Domingo Comeche, Laura, (1) Nieto Gabucio, Nuria, (2) Diaz Rodriguez,
Antonia, (3) Cabrejas Casero, Ana Maria, (4) Moratilla Monzo, Laura, (5) Rivero Martin, Maria José, (1) Vidal
Esteban, Arantxa, (1) Cuadrado Martin, Maria Mercedes, (6) Villalba Hormigos, Ana Isabel

(1) Facultativo de pediatria. Hospital Universitario de Fuenlabrada. Madrid., (2) Supervisora de enfermeria del
Area del Nifio. Hospital Universitario de Fuenlabrada. Madrid., (3) DUE de la Unidad Neonatal. Hospital
Universitario de Fuenlabrada. Madrid., (4) Facultativo de Medicina Preventiva. Hospital Universitario de
Fuenlabrada. Madrid., (5) Jefa del Sericio de Pediatria. Hospital Universitario de Fuenlabrada. Madrid., (6)
Aucxiliar de enfermeria de la unidad neonatal. Hospital Universitario de Fuenlabrada. Madrid.

558/192 TRAZABILIDAD DEL PACIENTE QUIRURGICO: HUMANIZANDO LA ESPERA.

(1) Casado Alvarez, Olga, (2) MALDONADO VILLEGAS, CARLOS IGNACIO

(1) Gestora de Cuidados Bloque Quirtrgico en Funciones. EPHPONIENTE.EL EJIDO .ALMERIA, (2) Gestor
Cuidados Bloque Quirurgico.EPHPO.EL EJIDO.ALMERIA

16.00 - 17.00 h. Mesa. La humanizacion empieza en la Universidad.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Dinamizador:

D. Julio Zarco Rodriguez
Presidente Fundacion HUMANS.

Participantes:

D2. Elena Gazapo Carretero
Rectora de la Universidad Europea de Madrid.

D. Javier Arias Diaz
Decano Facultad de Medicina. Universidad Complutense de Madrid.

D. Tomas Chivato Pérez
Decano de la Facultad de Medicina de la Universidad CEU San Pablo. Madrid.
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D. Antonio Jesus Gonzalez Garcia
Alumno Universitario.

17.00 - 17.30 h. Pausa Cafeé.

17.30 - 18.30 h. Taller. Salud a Distancia.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Patrocinado por: NOVARTIS

Dinamizador:

D. Antonio Manfredi

Periodista. Miembro de Accién Psoriasis.
Participantes:

Da. Rosa Taberner
Dermatdloga. Hospital Son Llatzer.

D2. Elisenda Coll

Responsable de Redes Sociales en Accién Psoriasis.

17.30 - 18.00 h. Sesién de Experiencia. Crea tu Avatar.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Dinamizadora:

D2 Ana Maria Giménez Maroto
Patrono Fundacién HUMANS.

Ponentes:

D. Manuel Castro Lopez
Director General de Custom Implants.

D. César Gomez Derch
Gerente Hospital Universitario Nifio Jesus. Madrid.

D. Miguel Pérez Gonzalez
Director AAHH CPEE Hospital Nifio Jesus. Madrid.

17.30 - 18.30 h. Taller. Comunicacion humanizada: De |la Directividad a la
Compasion.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Patrocinado por: GRUNENTHAL

Ponente:

D. Hernan Cancio Lépez
Psicélogo. Director Técnico de Instituto ANTAE.
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18.00 - 18.30 h. Sesién de Experiencia. Superbox. Coberturas personalizables
para bolsas de sueros, transfusiones y tratamientos.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Patrocinado por: SUPERBOX

Participantes:

Da. Eunice Blanco Vazquez
Coordinadora de Trabajo Social del Hospital Vall d’'Hebron.

D. Pablo Velasco
Servicio de Oncologia y Hematologia Pediatrica del Hospital Vall d’'Hebron.

18.30 - 19.30 h. Taller. Mindfulness e Inteligencia Emocional en el contexto
actual: del hacedor humano al ser humano.

Salon Azul - Parte A. Primera Planta.
Ponente:

D. Eloy Doncel

Socio-Director de Conzientemente.

18.30 - 19.30 h. Taller. Humanizacion y trato: La comunicacion como palanca de
fuerza.

Salon Azul - Parte B. Primera Planta.
Patrocinado por: GRUNENTHAL

Ponente:

D. Hernan Cancio Lépez
Psicélogo. Director Técnico de Instituto ANTAE.

18.30 - 19.00 h. Sesién de Experiencia. Experiencias de humanizacion en el
abordaje de la esclerosis multiple.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Patrocinado por: MERCK

Dinamizador:

Da. Marisa Garcia-Vaquero
Directora de Corporate Affairs de Merck.

El farmacéutico especialista como agente sanitario dentro del proceso asistencial
parala humanizacion en el abordaje de la Esclerosis Mdltiple.

Ponente:

Secretaria técnica:
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Da. Marisa Martin Barbero
Servicio de Farmacia del Hospital General Universitario Gregorio Marafion.

Servicios de humanizacién de los hospitales para mejorar la calidad de vida de los
pacientes y cuidadores.

Ponente:

D2. Marta Macias Maroto
Unidad de Calidad del Hospital Universitario Principe de Asturias de Alcala de Henares.
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Sabado 19 de Junio: Gestion y liderazgo

9.00 - 10.00 h. Defensa de Comunicaciones. Miscelanea.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Moderadora:

Da. Pilar Martinez Gimeno
Presidente Alianza General de Pacientes.

Trabajos a presentar:

558/165 ARQUITECTURA PARA LA SALUD: NATURALEZA, LUZ Y COLOR PARA LA
SALUD. ARQUITECTURA BASADA EN LA EVIDENCIA CIENTIFICA (NEUROARQUITECTURA
Y MAS), PARA MEJORAR EL BIENESTAR DE LAS PERSONAS EN ENTORNOS
HOSPITALARIOS.

(1) Gémez Vela, Paula, (2) PEREZ, MARGARITA, (3) LARUMBE, ENEKO

(1) DIRECTORA EQUIPO DE DISENO, ARQUITECTURA E INVESTIGACION EN VELA DESIGN ID, (2)
Doctora en Medicina, CATEDRATICA CIENCIAS BIOMEDICAS DE LA SALUD, DIRECTORA GRUPO
INVESTIGACION EsBIDA, UNIVERSIDAD EUROPEA en Madrid., (3) Doctor en Psicologia y Bioestadistico.
Fundacién Canaria Instituto de Investigacion Sanitaria de Canarias.

558/183 CUIDARTE: COLOR Y TECNOLOGIA EN LA PLANTA DE PEDIATRIA.

(1) Esteban Polonio, Carmen, (2) MAYORDOMO CASADO, BLANCA, (3) ALEO LUJAN, ESTHER, (4)
Blazquez Garcia, Juan Francisco, (1) FERNANDEZ LOPEZ, SUSANA ROSARIO, (5) TORO HITA,
YOLANDA

(1) PEDIATRIA, HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS, MADRID, (2) PEDIATRIA, HOSPITAL CLINICO SAN
CARLOS MADRID, (3) PEDIATRIA,PEDIATRIA, HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS MADRID, (4)
COORDINADOR RSC HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS, MADRID, (5) NEONATOLOGIA, HOSPITAL
CLINICO SAN CARLOS, MADRID

558/193 “PUENTES PSICOSOCIALES” COMO ESTRATEGIA DE PROXIMIDAD EN TIEMPOS
DE AISLAMIENTO SOCIAL SANITARIO

(1) Campello Garcia, Maria Luz, (2) Olveira, Clara, (3) Rodriguez Sierra, Miriam, (4) Vilar Pumares, Maira, (5)
Tourifian Touron, Fe, (6) Barbeito Vazquez, Veronica

(1) Area Sanitaria de A Corufia, (2) Subdirectora de Humanizacion, Atencion al Paciente y Calidad, (3)
Trabajadora Social. Complejo Hospitalario a Corufia. A Corufia, (4) Trabajadora Social. Complejo Hospitalario
A Corufa. A Coruia., (5) Auxiliar administrativa Servicio de Trabajo Social. Area Sanitaria A Corufia, (6)
Trabajadora Social de Atencion Primaria. Area Sanitaria A Corufia. A Coruia

558/195 ACOGIDA CON IMPACTO

(1) Olveira, Clara, (2) campos, eva, (3) perea, xabier, (3) rodriguez, marggfita
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(1) complejo hospitalario universitario a corufia, (2) supervisora de area, (3) area de calidad

558/196 EXPERIENCIA DEL PACIENTE COVID, INGRESOS HOSPITAL UNIVERSITARIO DE A
CORUNA

(1) Olveira, Clara

(1) AREA SANITARIA A CORUNA Y CEE

558/198 TERAPIA METABOLICA EN PEDIATRIA
(1) Lépez Clemente, Eva Maria, (2) SANCHEZ SUAREZ, CARMEN, (2) LOPEZ GANDUL, SERGI, (2)
INIESTA AMBROS, MIREIA, (2) GARCIA BAYONA, SUSANA, (2) ARCOS RUIZ, JAUME, (2) LOZANO

MARIN, LAIA, (2) BODAS PORCUNA, NOELIA, (2) MARTINEZ SAN MARTIN, JENIFER, (3) CASTILLO
MARTINEZ, EVA

(1) DUE.HOSPITAL UNIVERSITARIO VALL D'HEBRON.BARCELONA, (2) DUE. HOSPITAL
UNIVERSITARIO VALL D'HEBRON. BARCELONA, (3) SUPERVISORA DE ENFERMERIA. HOSPITAL
UNIVERSITARIO VALL D'HEBRON. BARCELONA

9.00 - 10.00 h. Defensa de Comunicaciones. Posters.

Salén Azul - Parte B. Primera Planta.
Moderadoras:

D3 Maria Segura Pérez
Fisioterapeuta en el Hospital de La Princesa. Madrid.

Da. Ana Maria Giménez Maroto
Patrono Fundacién HUMANS.

Trabajos a presentar:

558/15 LA MEDIACION SOCIOSANITARIA INTERCULTURAL, COMO HERRAMIENTA DE
PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA TOMA DE DECISIONES EN
SALUD.

(1) Alaoui Benabderrahman, Nivine

(1) Mediadora Sociosanitaria. Agencia Publica Sanitaria Poniente. Hospital de Poniente

558/20 ATENCION A LA VULNERABILIDAD SOCIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA:
DISPOSITIVOS SEGUROS ALTERNATIVOS AL DOMICILIO.

(1) Pineda Perez, Ingrid, (2) Morro Fernandez, Laura

(1) Hospital del Mar, (2) Hospital del Mar. Barcelona

558/27 PROYECTO DE HYJMANIZACION EN EL SERVICIO DE DERMATOLOG{4
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(1) Espadafor Lopez, Beatriz, (2) Martin Moreno, Paloma, (1) Rodriguez Tejero, Andrea, (1) Arias Santiago,
Salvador

(1) HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRGEN DE LAS NIEVES, GRANADA, (2) Hospital Alcala laReal, Jaén

558/47 ESTUDIO LONGITUDINAL DE PERCEPCION DE NEUROLEPTICOS E IMAGEN
CORPORAL.

(1) San Miguel Heras, Jacobo, (2) Batalla Martin, David, (3) Hernandez Nifio, Inmaculada, (4) Anula Morales,
Irene, (3) Blazquez Garcia, Juan Francisco, (5) Cebria Morales, Queralt, (3) Diaz de la Villa, Cristina, (6)
Chamero Rivero, Ismael, (7) Noya Varela, Raquel, (8) Lopez Garcia, Cristina

(1) DUE. HOSPITAL PUERTA DE HIERRO. MADRID, (2) DUE. CSM NOU BARRIS. BARCELONA, (3) DUE.
HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS. MADRID, (4) DUE. H. PUERTA DE HIERRO MADRID, (5) DUE.
Hospital de la Santa Creu i San Pau. Barcelona, (6) INSTITUTO CATALAN DE LA SALUT.BARCELONA, (7)
DUE. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTIAGO. LUGO, (8) DUE. HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ.
MADRID

558/79 HUMANIZACION EN LA ATENCION FARMACEUTICA DE PACIENTES CON
SINDROME DE X FRAGIL

(1) Puebla Garcia, Virginia, (2) Llorente de Santiago, Lujan, (3) Sanchez-Ocafia Martin, Natalia, (3) Ybafiez
Garcia, Lidia, (3) Albas Tricas, Marta, (3) Gonzalez-Pérez, Cristina, (3) Benitez Giménez, Teresa, (3)
Molinero Mufioz, Maria, (4) de Santos Moreno, Maria Teresa, (3) Martinez Sesmero, José Manuel

(1) Farmacéutica Especialista de Area. Hospital Clinico San Carlos, Madrid., (2) Facultad de Medicina.
Universidad Complutense de Madrid, (3) Servicio de Farmacia. Hospital Clinico San Carlos, Madrid, (4)
Servicio de Pediatria. Hospital Clinico San Carlos. Universidad Complutense, Madrid

558/93 IMPLANTACION Y VALORACION DE UN PROYECTO DE ACOMPANAMIENTO A
PACIENTES HOSPITALIZADOS EN ZONA COVID.

(1) Diaz Miranda, Madalen, (1) Pacho Martin, Beatriz, (2) Gonzélez Gomez, Maria del Mar, (3) Arribas Garcia,
Sara, (4) Ugarriza Del Rey, Iranzu, (4) Basabe Concejero, Haizea, (5) Jimenez Martinez, Rogelio, (5) Garrido
Garcia, Maria Angeles, (3) Zuazo Corral, Olatz

(1) Responsable de Medicina Preventiva y Seguridad Clinica. Hospital Santa Marina. Bizkaia, (2) Servicio
Religioso. Hospital Santa Marina. Bizkaia, (3) Administrativo. Hospital Santa Marina. Bizkaia, (4) Auxiliar
Administrativo. Hospital Santa Marina. Bizkaia, (5) Auxiliar de Enfermeria. Hospital Santa Marina. Bizkaia

558/105 ENCUENTROS CON ALMA

(1) De la Rosa Pérez, Maria Isabel, (2) Arcididcono, Andrea, (3) Quintero Arcila, Maricella, (4) Hanoun
Romero, Linda, (5) De Ledn Garcia, Juan Manuel

(1) Agente del SAER y Coordinadora del Voluntariado. Hospital San Juan de Dios de Tenerife. S/C Tenerife,
(2) Responsable de Calidad e Innovacién. Hospital San Juan de Dios de Tenerife.S/C de Tenerife, (3)
Administrativo.Hospital San Juan de Dios de Tenerife.S/C de Tenerife, (4) Responsable de
Comunicacion.Hospital San Juan de Dios de Tenerife.S/C de Tenerife, (5) Director Gerente.Hospital San
Juan de Dios de Tenerife.S/C de Tenerife

558/143 INNOVACION EN LA ASISTENCIA NUTRICIONAL A PACIENTES COVID
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INGRESADOS

(1) Elizari Roncal, Maria José, (1) INTXUSTA IRISARRI, AMAYA, (1) MENDOZA REDONDO, AMAYA, (1)
SUAREZ BOUZON, NAIARA, (2) RUIZ DE LAS HERAS DE LA HERA, ARANTZA, (3) Zugasti Murillo, Ana,
(4) 1ZCO LARRANETA, ANA

(1) TECNICO ESPECIALISTA EN DIETETICA. COMPLEJO HOSPITALARIO DE NAVARRA. NAVARRA, (2)
JEFA UNIDAD DE ENFERMERIA DE DIETETICA. COMPLEJO HOSPITALARIO DE NAVARRA. NAVARRA,
(3) MEDICO ADJUNTO S° NUTRICION y DIETETICA, (4) JEFA DE AREA DE CUIDADOS EN PROCESOS
DE SOPORTE Y RECURSOS MATERIALES

558/148 PREVENCION DEL DETERIORO FUNCIONAL EN EL PACIENTE ONCOLOGICO
INGRESADO

(1) Gallego Pefialver, Francisco José, (2) Romero de la Higuera, Silvia Beatriz, (2) Prados Lumbierres, Alba
Maria, (2) Izquierdo Maza, Jorge, (2) Rivas Estepa, Maria Del Mar, (2) Arauz de Robles, Natalia, (2)
Rodriguez Cuesta, Celia, (3) Villarreal Salcedo, Isabel

(1) Hospital Clinico Universitario Lozano Blesa, (2) Médico interno residente Rehabilitacién, (3) Facultativo
especialista de area

558/172 ARQUITECTURA PARA LA SALUD ¢UNIDAD DE QUIMIOTERAPIA, MEJOR CALIDA
O FRIA?

(1) GOMEZ-VELA, PAULA, (2) PEREZ, MARGARITA, (3) Urrutia Johansson, Isabel, (4) PANTOJA,
CONSUELO, (5) FERNANDEZ, Dr. RICARDO, (6) RUIZ, BEATIZ, (7) GONZALEZ, SONIA, (8) LUCAS,
MARIA JOSE, (9) CASTANOS, MARIA FE, (10) LARUMBE, ENEKO

(1) DIRECTORA DE DISENO E INVESTIGACION VELADESIGN ID, (2) Catedratica Fisiologia Ejercicio,
Departamento Ciencias Biomedicas y de la Salud, Universidad Europea de Madrid. Directora equipo de
investigacién EsBIDA, (3) Responsable de Calidad y Seguridad del Paciente de Grupo IMQ. CLinica IMQ
Zorrotzaurre, Bilbao., (4) Técnico de Calidad y Seguridad del Paciente de Clinicas IMQ. CLinica IMQ
Zorrotzaurre, Bilbao., (5) Coordinador de Oncologia Médica — Instituto Oncoldégico - Clinica Universitaria IMQ
Zorrotzaurre, Bilbao., (6) Enfermera de Enlace del Hospital de Dia Oncolégico de la Clinica Universitaria IMQ
Zorrotzaurre, Bilbao., (7) Enfermera del Hospital de Dia Oncolégico de la Clinica Universitaria IMQ
Zorrotzaurre, Bilbao., (8) Enfermera del Hospital de Dia Oncolégico de la Clinica Universitaria IMQ
Zorrotzaurre, Bilbao, (9) Auxiliar de Enfermeria del Hospital de Dia Oncolégico de la Clinica Universitaria IMQ
Zorrotzaurre, Bilbao, (10) Senior Biostatistician at Fundacion Canaria Instituto de Investigacion Sanitaria de
Canarias. Tenerife.

558/180 COMITE DE PACIENTES

(1) Gutiérrez Alaguero, Natalia, (2) Blazquez Garcia, Juan Francisco, (3) Fargas Prieto, Jesus, (4) Rodriguez
Herrero, Nieves

(1) Técnico en el Area de Reclamaciones. Consejeria Sanidad de la Comunidad de Madrid. DG
Humanizacién, (2) Coordinacion de RSC en el Hospital Clinico San Carlos de Madrid, (3) Relaciones
institucionales de la Federacion Nacional de Enfermos y Trasplantados Hepéaticos (FNETH), (4) Delegada de
Madrid de la Asociacion Miastenia Espafia (AMES)

9.00 - 10.00 h. Sesidon de Experiencia. Otras formas de acercarse a la
humanizacion.
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Salén Rojo. Primera Planta.

Presentadora:

Da. Pilar Herreros Lépez
Supervisora Oncopediatria. Hospital Universitario Nifio Jesus. Madrid.

Participantes:

Da. Consuelo Artero Lopez
Coordinadora del Plan de Humanizaciéon de Andalucia.

D. Juan Alberto Garcia de Cubas
Presidente y director de Cultura en Vena

D. Jon Escuder

Director. Escuder Cinema SL.

9.00 - 10.00 h. Sesion de Experiencia. El Camino del Héroe: hacia una autoterapia
humanizada.

Salén Biblioteca. Primera Planta.
Presentador:

D. José Maria Martinez Garcia
Director General New Medical Economics.

Participante:

D. Francisco Pefarrubia Lépez
Psicélogo y Escritor.

10.00 - 11.00 h. Mesa. ¢ El liderazgo colaborativo y las alianzas son un motor para
una gestion mas humanizada?

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Dinamizadora:

D2, Carmen Ferrer Arnedo
Jefe de Servicio de Atencion al Paciente. Hospital Central de la Cruz Roja. Madrid.

Participantes:

D2, Pilar Martinez Gimeno
Presidente Alianza General de Pacientes.

D2. Delia Pefiacoba Maestre
Direccion General de Cuidados. Humanizacién y Atencion Sociosanitaria. Centro de Salud. Asturias.

D. Albert Cortés Borra

Coordinador Proyecto HUGES: Humanizando la Gestion Sanitaria.
D2, Monica Estacio Garcia
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Integrante de Foro HURGE.

11.00 - 11.30 h. Pausa Café.

11.30 - 12.30 h. Clausura.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.
Presentador:

D. Joan Carles March Cerda

Doctor en Medicina. Profesor de la Escuela Andaluza de Salud Publica de la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia. Granada.

La actitud que alivia.
Participante:

Da. Lary Leon Molina
Periodista, Escritora y Conferenciante. Gerente de la Fundacion Atresmedia.

12.30 - 12.50 h. Conclusiones teatralizadas.
Salén Azul - Parte A. Primera Planta.

Presentadora:

D2, Carmen Sarabia Cobo

Profesora de la Facultad de Enfermeria de la Universidad de Cantabria. Coordinadora del Grupo de investigacion de
Enfermeria del IDIVAL. Cantabria.

12.50 - 13.05 h. Entrega de premios.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.

13.05 - 13.15 h. Intervencién Musical: MuUsica en Vena.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.

13.15- 13.30 h. Cierre del Congreso.

Salén Azul - Parte A. Primera Planta.

D. Julio Zarco Rodriguez
Presidente Fundacion HUMANS.

IIIIIIlIlIIII IIIIIIIIIlIII ccccc sos



